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APLICACIONES A MEDIDA

En Apunts Informatica somos especialistas en el desarrollo y mantenimiento de aplicaciones informaticas a medida, tanto
para empresas, como entidades publicas, como para emprendedores y personas particulares con ideas innovadoras.

La programacion de aplicaciones a medida significa exactamente eso, la puesta en marcha desde cero de aquellas
aplicaciones y procedimientos totalmente personalizados que necesitan nuestros clientes para mejorar su dia a dia. Estas
aplicaciones surgen a partir de ideas y la experiencia de los propios clientes, y van a permitir cubrir las necesidades
concretas de una empresa. Debido al desarrollo totalmente personalizado, estas aplicaciones mejoran la productividad y la
eficiencia de los sistemas de las empresas, ya que permiten llegar a gestionar aquellos aspectos y particularidades de cada
cliente, donde los programas genéricos no pueden dar solucién alguna.

Con la creacién de aplicaciones a medida y complementos software a medida, contribuimos a mejorar la competitividad de
nuestros clientes, potenciando su productividad, reduciendo y controlando los costes, y aumentando la calidad de las
propias organizaciones, ademads de los servicios y productos que ofrecen. En definitiva, con la programacién de aplicaciones
a medida, podemos concluir que una empresa multiplica sus expectativas de crecimiento de cara al futuro.

Nuestro equipo de programadores es muy ambicioso y esta creciendo muy rapido en estos ultimos afios. Para crecer
necesitamos proyectos nuevos que hagan mejorar y evolucionar a nuestro equipo. Por este motivo ofrecemos un servicio
muy competitivo al alcance de cualquier tipo de negocio. El objetivo fundamental de Apunts Informatica es la correcta
ejecucién de los proyectos de nuestros clientes, y lo que conseguimos mediante las facilidades que ofrecemos actualmente,
en base a unos costes de implantacion muy reducidos y manteniendo unos estandares de calidad muy elevados.

COMO PUEDE MEJORAR LA PROGRAMACION A MEDIDA A SU EMPERESA

18 Grup Apunts
COMO PUEDE MEJORAR SU EMPRESA?

Le ayudamos a descubrir en que beneficiara a su empresa una aplicacién a medida

\/ e SU EMPRESA OBTENDRA OBJETIVOS INALCANZABLES CON SOFTWARE COMERCIAL

/ o AUTOMATIZARA PROCEDIMIENTOS INTERNOS Y AHORRARA TIEMPO DE GESTION
\ y

/ o AUMENTARA LA PRODUCTIVIDAD DE SUS TAREAS Y REDUCIRA SUS COSTES

/ o ANALIZARA EL RENDIMIENTO, ACCIONES Y MOTIVACION DE SUS TRABAJADORES

y

* MEJORARA DE FORMA DIRECTA LA CALIDAD DE SUS PRODUCTOS Y SERVICIOS

L

/ * LE HARA GANAR MAS DINERO A SU EMPRESA -> OBJETIVO DE CUALQUIER NEGOCIO
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PUNTOS FUERTES DE NUESTROS PROYECTOS DE PROGRAMACION A MEDIDA

- Dedicacién: Nos volcamos en todos aquellos proyectos innovadores que puedan mejorar el dia a dia de nuestros
clientes. Nos involucramos en el proyecto hasta el final, siempre en el grado que el cliente nos solicita.

- Compromiso: Los clientes cuentan con el compromiso de Apunts Informatica para la correcta ejecucion del
proyecto. Mas de 15 afos de experiencia y multitud de casos de éxito nos avalan. El compromiso de crear una
aplicacion que cumpla los objetivos y necesidades del cliente esta asegurado.

- Confidencialidad: Los proyectos son ideas, férmulas, oportunidades o mejoras que nuestros clientes tienen como
algo que les va a permitir mejorar, destacar o incluso enriquecerse de cara al futuro. Por eso, para nosotros,
respetar la confidencialidad es fundamental (tanto en los casos de éxito como en proyectos que no ejecutamos)

- Exclusividad: Las aplicaciones a medida son proyectos personalizados, exclusivos para cada cliente. La reutilizacion
de cddigo se reduce a funciones basicas, el contenido y programacién son totalmente a medida en cada uno de los
proyectos de nuestros clientes.

- Propiedad: La propiedad de las aplicaciones a medida que programamos es de nuestros clientes. Les facilitamos la
documentacion necesaria y les damos acceso al cddigo fuente en el caso de que lo estimen oportuno.

- Asesoramiento: Los proyectos de nuestros clientes mejoran siempre con el asesoramiento que reciben desde
Apunts Informatica. Les damos vision global, les ayudamos en la implantacién, en la usabilidad, en incluso en los
casos que es necesario, en la venta y distribucién de la aplicacién (en caso de querer ofrecerla a terceros).

- Costes: Los costes de las aplicaciones realizadas por Apunts Informatica son de los mas econémicos del mercado.
Hemos comprobado que nuestros proyectos tienen un coste hasta un 20% inferior a la competencia.

- Fiabilidad: Nuestras aplicaciones a medida tienen una fiabilidad extraordinaria para que los clientes puedan usar la
aplicacion sin ningun tipo de contratiempo.

- Eficiencia: La programacién a medida supone implicitamente una mejora en la eficiencia de los procesos de
nuestros clientes. Del mismo modo, buscamos una eficiencia dptima en todas las aplicaciones y proyectos para
conseguir la maxima optimizacion de recursos (tiempo, procesamiento, etc.).

18 Grup Apunts
DESARROLLAMOS SU APLICACION A MEDIDA

Ayudamos a su empresa en todo el proceso para conseguir un resultado extraordinario

e EL CLIENTE DETECTA UN DEFICIT IMPORTANTE EN SU FUNCIONAMIENTO INTERNO

/ e SE DETERMINAN LOS PUNTOS CLAVE Y LOS OBJETIVOS CONCRETOS DEL PROYECTO

e SE EJECUTA LA PUESTA EN MARCHA, LA FASE DE PRUEBAS Y LA FASE DE MEJORAS

/ * SE ENTREGA AL CLIENTE UNA APP TOTALMENTE OPERATIVA'Y 100% FUNCIONAL

K/ e SE REALIZA LA PROGRAMACION DE LA APP SIGUIENDO UN PLAN ESTRUCTURADO

El cliente solo debe aportar su idea o necesidad,
iNOSOTROS NOS ENCARGAMOS DE TODO LO DEMAS!
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ITEMS DE NUESTROS PROYECTOS DE PROGRAMACION A MEDIDA

- Andlisis de requerimientos:

o A partir de varias reuniones con el responsable del proyecto, en un primer momento, y en los responsables
de los distintos departamentos de la empresa, en segundo lugar, extraemos los requisitos (técnicos,
funcionales, de negocio...) del sistema la aplicacién a programar.

o Documentamos toda la informacion obtenida en el andlisis y enumeramos los requisitos y el alcance de las
soluciones previstas para el proyecto

- Disefno y tecnologia de programacién

o En Apunts Informatica realizamos la programacién a medida con la arquitectura éptima en funcién del tipo
de proyecto. Planteamos la arquitectura software mas adecuada para el correcto desarrollo y ejecucién de
la aplicacién que vamos a implementar, en funcién del nimero de usuario, distribucidn geografica, ambito
de actuacion, tiempo de respuesta ...

o Disefiamos la aplicacion a medida, tanto a nivel interno del software como a nivel de interaccién con el
usuario, con la finalidad de crear productos eficientes, eficaces, amigables, de alto rendimiento y
productividad.

- Direcciéon de proyecto

o Gestionamos y controlamos desde el inicio el proyecto software, aplicando mecanismos de planificacion,
supervisioén, control, y coordinacidn, que garanticen la correcta ejecucién de proyecto.

o Establecemos items para comprobar la correcta evolucién del proyecto. Se hace un seguimiento en tiempo
real de la evolucidn del mismo y se le entregan al cliente informes de seguimiento, con reuniones
periddicas, fijacidon de controles y actualizacién de cuadros de mando.

- Metodologia estandarizada

o Unavez analizada y disefiada la solucidn, y tras realizar la correspondiente planificacién segun la
metodologia elegida, se procede la construccién de la soluciéon. Para ello tendremos en cuenta la
arquitectura, el entorno de desarrollo, el equipo de trabajo, el sistema de control de versiona, la
integracion, el control de pruebas de aceptacion y rechazo, etc.

o Los sistemas seran correctamente documentados segun metodologia, y se realizara la actualizacion
continua de la dicha documentacion segun modificaciones.

- Puesta en marchay pruebas

o Los productos software de entornos complejos requieren de grandes controles de calidad y de amplias
baterias de pruebas. Nuestros proyectos cumplen con todos los estdndares de calidad a nivel de desarrollo
de software y ademas los reforzamos con la revisidon de una serie de puntos criticos fruto de nuestras
experiencias anteriores.

o Nuestra metodologia de programacién permite la automatizacion de ciertos controles de calidad es posible
hoy gracias a ciertas herramientas software del sistema de integracién.

o La puesta en produccion, segun los entornos que tengamos de pruebas y desarrollo, asi como las garantias
de continuidad del sistema de informacién objeto, son de vital importancia para las organizaciones. Un
corte o discontinuidad del servicio durante un periodo (aunque sea muy corto) de tiempo, supone una
pérdida de valor y competitividad que muchas organizaciones no pueden permitirse que suceda.

- Mantenimiento y mejoras

o El mantenimiento de las aplicaciones desarrolladas por Apunts Informatica es el necesario para asegurar el

correcto funcionamiento de la aplicacién motivado por las actualizaciones del software sobre el que se
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ejecuta, ya que el propio software no necesita ningin mantenimiento como tal una vez finalizada su
implementacion.

Tras el desarrollo del sistema y su puesta en marcha, es muy habitual que el propio cliente plantee una
serie de mejoras para acabar de asegurar la viabilidad del proyecto. Este mantenimiento se ve favorecido si
el sistema ha sido desarrollado y documentado adecuadamente, con las maximas garantia de calidad y

transparencia.

Documentacion

o

La programacion a medida debe ser perfectamente documentada en vistas a que el cliente tenga todas las
herramientas para poder mantener o mejorar la aplicacién en el futuro.

Es muy importante que la propia documentacidn tenga su propia metodologia y permita al cliente saber
como utilizar la aplicacién, tanto a nivel funcional y operativo, como a nivel de mantenimiento posterior.

Formacion

o

La formacién adecuada de los usuarios sera un elemento importante en éxito de la gestidn del cambio del
sistema de informacidn. Para ello, desde Apunts informdtica ofrecemos un amplio catdlogo y niveles de
formacion para los proyectos de nuestros clientes. Asistencias y formaciones que van desde la imparticidn
de cursos de formacion disefiados a medida para los usuarios finales, la creacidon de manuales de

referencia, etc.

Mantenimiento Requerimientos

Implantacion del
Sistema

Prueba del Desarrollo del
Sistema Sistema
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TIPOS DE APLICACIONES A MEDIDA

Las aplicaciones a medida por definicidn son aplicaciones que se programan y se adaptan a cada empresa. La experiencia nos
dice que cada empresa, aunque sea del mismo sector que otra, tiene unas necesidades y una forma de trabajar que la hace
Unica. Por lo tanto, en Apunts Informatica ofrecemos distintas soluciones y les asesoramos para elegir la que mejor se adapte
a lo que realmente su empresa necesita.

1. APLICACIONES EN ENTORNO WEB

El primer tipo de aplicaciones a medida serian aquellas que se utilizan en los equipos informaticos de la empresa, como
pueden ser programas de gestion, terminales de taller, control de produccion, o incluso para crear ERPs completos. Estas
aplicaciones se programan principalmente para ser utilizadas en un entorno web de escritorio, aprovechando los
navegadores para su ejecucién mediante cualquier dispositivo conectado a la red, y para ser usada en un entorno de trabajo
“normal”. Esta opcidon es la mas recomendada inicialmente. Al tener una pantalla mas grande, nos permite crear aspectos
visuales muy avanzados y realizar configuraciones con mucho mas detalle. Ademas, ofrece un nivel de complejidad y
sofisticacion del mds alto nivel, equiparable los ERPs comerciales mas avanzados (como ODOO, Sage, Navision, SAP, etc).

Las aplicacién de escritorio, al ser tipo web, tiene un nivel de compatibilidad muy alto. Estas aplicaciones son compatibles
con cualquier navegador actual (Chrome, Explorer, Firefox, Safari, etc.) y, por lo tanto, compatibles con ordenadores, tablets
y moviles que dispongan de un sistema operativo Windows, MacOS, 10S, Android etc. Hay que tener en cuenta que, aunque
sirva para mdviles, no es una aplicacién mdvil, si no web.

En Apunts Informatica desarrollamos nuestros proyectos en base al framework de programacién Symfony. Symfony es un
entorno de trabajo estandarizado (framework PHP) que se utiliza para el desarrollo de aplicaciones web y es de los mas
utilizados en el entorno de desarrolladores de apps. En otras palabras, es una herramienta para desarrolladores para crear
aplicaciones en PHP.

Una de las principales ventajas de Symfony es que tiene una licencia de software libre permisivo, que se puede utilizar
dentro del software del propietario y al no poseer Copywright permite su modificacién. Ademas, Symfony permite asegurar
a los clientes que contratan el desarrollo de aplicaciones una gran escalabilidad, es decir, una vez creada se puede ampliar y
crecer a pesar de tener mucho cédigo,
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2. APPS PARA DISPOSITIVOS MOBILES

El segundo tipo de aplicaciones mas requeridas actualmente son directamente aquellas aplicaciones que son usadas desde
dispositivos multimedia como teléfonos, smartphones o tablets. Se trata de APPS puramente dichas que se descargan desde
el Play Store de Android o desde el Apple Store de Apple. Esta opcidn se usa principalmente en las empresas cuando
necesitamos trabajar en entornos de trabajo especificos, trabajos de exterior, lugares donde no puedes tener un ordenador
a mano, etc. Es la mejor opcién para completar tareas rapidamente y comunicarte con la empresa. Este tipo de aplicaciones
se utilizan para simplificar procesos o consultas de aplicaciones ya implementadas en su empresa, por lo que normalmente
necesitan de una aplicacidon “matriz” a la que conectarse. Al ser una aplicacién para dispositivos pequefios, se disefia con
maxima eficiencia y cuidado del detalle, para que los usuarios menos expertos no tengan inconvenientes al utilizarla. Ademas,
es compatible con dispositivos tanto 10S como Android.

Este tipo de aplicaciones son las que actualmente estdn experimentando un importante crecimiento en el sector de Startups
o empresas innovadoras. En Apunts Informdtica colaboramos con las empresas o emprendedores que quieres desarrollar su
propia APP para Apple y para Android y les asesoramos durante todo el proyecto.

‘-: '

o
—

gﬁ.
fes)

ESQUEMA VISUAL DE LOS DOS PRINCIPALES TIPOS DE APLICACIONES A MEDIDA

18 Grup Apunts
TIPOS DE APLICACION A MEDIDA

APLICACIONES DE ESCRITORIO EN ENTORNO WEB O APPS PARA MOVILES/TABLETS

e Para ser usadas en un entorno de trabajo “normal”. Su amplio escritorio permite crear
indicadores visuales y realizar configuraciones con mucho detalle.

¢ Es la primera opcion porque sirven de base a las APPS especificas para moviles o tabletas.

¢ Ofrecen un nivel de complejidad y sofisticacion muy alto, equivalente a cualquier ERP

® Permiten ser usadas en cualquier navegador actual (Explorer, Chrome, Firefox, Safari, etc.)
y por lo tanto en ordenadores, tabletas y méviles que dispongan de un sistema operativo

WEB Windows, MacOS, 10S, Android, etc. Esta opcidn es la mas recomendable inicialmente.

APLICACIONES
PARA ENTORNO

 Para ser usadas en entornos de trabajo especiales, trabajos de exterior, lugares en los que
no pueden usar un ordenador, completar procesos sencillos de aplicaciones grandes.

o Se utilizan para simplificar procesos o consultas de aplicaciones ya implementadas

* Normalmente necesitan de una aplicacion en entorno web “matriz” a la que dan acceso

* Permiten simplificar su uso y por lo tanto ofrecer funcionalidad a usuarios poco expertos

® Permiten ser usadas en cualquier tableta y mévil que dispongan de un sistema operativo
10S (Apple) o Android (Samsung, LG, SPC, Bringtom, etc.)

Solicitenos presupuesto en el Teléfono de la Central: 96 299 7549 - Consulten nuestro portfolio completo en www.apunts.es
A los precios indicados hay que afiadir el 21% de IVA Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial @grupapunts.es

Solicita presupuesto personalizado sin compromiso. Compra en Internet nuestros productos: Www.apuntsinformatica.es



mailto:comercial@grupapunts.es
http://www.apuntsinformatica.es/

1. PROGRAMACION A MEDIDA (@PUNTS

, L Informatica i
DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION DE APUNTS INFORMATICA eleomaicadens

DAMOS VIDA A TU PROYECTO

Desde Apunts Informatica sabemos que la programacién a medida soluciona muchos problemas empresariales, automatiza
tareas del dia a dia y ahorra tiempo de gestidn en tus proyectos. En definitiva, el desarrollo de una aplicacidn a medida
permite mejorar notablemente la viabilidad de cualquier empresa.

Nadie conoce mejor que el propio empresario los problemas o carencias que tiene su empresa, por lo que quién mejor que
él mismo para saber qué le hace falta a su empresa para mejorar. Sélo nos hace falta una idea, un manuscrito inicial, una
hoja de Excel o cualquier documento que permita ofrecer una mejora potencial del negocio; y los técnicos de Apunts
Informdtica haran el desarrollo de tu aplicacién para que el proyecto se haga realidad.

HACEMOS DESU IDEA /& 1/

UNA REALIDAD | g

PONEMOS EN MARCHA TU IDEA DESDE CERO

Como en cualquier proyecto, el desarrollo de una aplicacién a medida se inicia desde una idea conceptual de unos
procesos, unos calculos o unas funcionalidades que permitird mejorar a una empresa o emprendedor. Una vez
determinados los puntos clave y los objetivos a cumplir del proyecto, se realizara la programacion a medida de la aplicacion
siguiendo un plan estructurado. Una desarrollada la aplicacidn, entrara en una fase de pruebas, mejoras y optimizacién,
gue permitirdn entregar el proyecto totalmente operativo y funcional al cliente final.

No nos conformamos con crear lo esperado, nos implicamos en cada proyecto para entender realmente lo que el negocio
necesita. En Apunts Informdtica contamos con expertos que tienen en cuenta todas las opciones para mejorar la idea inicial
del cliente y optimizar la aplicacidn resultante.

Como te ayudamos desde Apunts Informatica para desarrollar tus aplicaciones?

- Recomendacion tecnoldgica
o Elegir la mejor tecnologia para crear una solucién duradera y la infraestructura adecuada para garantizar su
crecimiento. Acierta pensando a largo plazo.
- Prueba de concepto (I+D)
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o Ejercicio en el cual se prueba si el producto puede ser desarrollado tecnolégicamente. Prueba la viabilidad
técnica de tu idea o solucidn y entiende tu producto.
Auditoria del software
o Analizar si el rendimiento del software es el adecuado, encontrando debilidades en el cédigo o tecnologias
no actualizadas. Asegura las futuras mejoras y evolutivos de tu app.
Transformacion digital
o Estudio de los procesos del negocio para conseguir una verdadera transformacién con la soluciéon a medida
adecuada. Un cambio guiado y por el camino correcto.
Privacidad en las apps
o Cada solucidn tecnoldgica necesita una respuesta personalizada para cumplir con la proteccién de datos de
sus usuarios. Apuesta por la privacidad.
Consultoria agile
o Formacidn y supervisiéon de equipos para gestionar los proyectos desde un enfoque que funciona.
Colaborar para crear productos digitales que se adaptan al momento.
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DIGANOS QUE NECESITA SU EMPRESA Y SE LO HAREMOS A MEDIDA
Seguro que conoce lo que necesita su empresa para mejorar, pero no sabe muy bien cdmo implementarlo:

- Transforme sus hojas de cdlculo de toda la vida a una aplicacién real y automatizada

- Traslade su experiencia y su forma de trabajar a la vida real mediante flujos personalizados
- Obtenga informacion en tiempo real, consiga el control de su empresa, no deje nada al azar
- Detecte cualquier pérdida de tiempo entre sus empleados y reduzca costes al maximo

- Detecte cualquier merma de material y optimice recursos al maximo

Todos estos conocimientos se pueden trasladar a una aplicacién a medida que permita tener el control de todos los
aspectos de su negocio. Estas ideas se incluyen en un programa intuitivo y funcional, presente en todos los equipos y
terminales de la empresa, sin limites de licencias, para que todo lo que se ejecute en su empresa quede debidamente
registrado. La informacidn registrada permite ser analizada en una segunda fase en la que se pueden extraer conclusiones
gue impulse la productividad en su negocio y dispare los beneficios en su empresa

Le damos la posibilidad de poner en marcha un proyecto propio que repercutira positivamente en su negocio (en todos los
sentidos). Si tiene la idea y no la pone en marcha, sus competidores si lo hardn y su empresa se quedara atras. No lo dude,
ahora es el momento.

- Su empresa obtendra objetivos inalcanzables con software comercial

- Automatizara procedimientos internos y ahorrara tiempo de gestion

- Aumentara la productividad de sus trabajadores y reducira sus costes

- Mejorara de forma directa la calidad de sus productos y servicios

- Hard que su empresa gane mas dinero -> objetivo de cualquier negocio

18 Grup Apunts
COMO TRANSFORMAMOS SU NEGOCIO?

Pasos a seguir por su empresa para aprovechar los conceptos de la Industria 4.0

® En primer lugar, es fundamental detectar que procesos de su negocio necesitan una
herramienta adicional que permita aumentar su productividad. Por lo tanto son las propias
empresas las que determinan esos procesos mejorables.

/ o El desarrollo de una aplicacion a medida permitira a su empresa gestionar de forma eficiente,
aquellos procesos especificos (incluso exclusivos) de su negocio, que otras aplicaciones

comerciales no pueden contemplar.

/ * Podran acceder a su aplicacion desde cualquier dispositivo (pc, portatil, tablet, smartphone).
Tanto en la red de area local de la empresa (intranet), como a través de internet (desde casa, en
la calle o en el propio domicilio de su cliente).

\/ * Podran usar su app desde cualquier navegador web: podran introducir datos, generar
informes, obtener resultados, visualizar graficos, etc. Todo ello a través de formularios avanzados
|_conectados a una base de datos de alto rendimiento.

Muchas empresas ya estdn trabajando con aplicaciones
a medida y estdn incrementando sus beneficios

Solicitenos presupuesto en el Teléfono de la Central: 96 299 7549 - Consulten nuestro portfolio completo en www.apunts.es
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TRANSFORMACION DIGITAL

La transformacién digital se puede definir como la integracion de las nuevas tecnologias en todas las areas de una empresa
para cambiar su forma de funcionar. El objetivo es optimizar los procesos, mejorar su competitividad y ofrecer un nuevo
valor afiadido a sus clientes.

Por tanto, no se trata simplemente de comprar ordenadores mas potentes, almacenar datos en la nube o instalar un ERP.
La transformacion digital implica un cambio en la mentalidad de los directivos y los empleados de las organizaciones. Es
una apuesta de futuro hacia nuevos métodos de trabajo que aprovechen todo el potencial de la digitalizacion.

LAS VENTAJAS DE LA TRANSFORMACION DIGITAL

La transformacion digital ya no puede considerarse una opcién. En la actualidad, las empresas estan en la necesidad de
renovarse adaptandose a la digitalizacion si quieren seguir siendo competitivas. Incorporar la digitalizacidon en todos los
procesos de la empresa genera ventajas competitivas innegables a corto y largo plazo. Estas son las mds importantes:

- Impulsa la cultura de la innovacién en la empresa

- Mejora la eficiencia de los procesos en las organizaciones

- Contribuye a fomentar el trabajo colaborativo y la comunicacién interna

- Proporciona una capacidad de respuesta rdpida en un entorno cambiante
- Ofrece nuevas oportunidades de negocio gracias al analisis de datos

- Mejora la experiencia del cliente y su relacién con la marca

Transformacion Digital

Machine
Learning

Big
CIOUd_ Data
Computing
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LAS CLAVES DE LA TRANSFORMACION DIGITAL

Las soluciones de implantacidn para la trasformacion digital que realizamos en Apunts Informatica, se basan
principalmente en la adecuacién de los equipos informaticos y las aplicaciones que usan en las empresas, para conseguir
una optimizacion de recursos y una mejora de la productividad. Pero también tienen en cuenta, educar y motivar a los
integrantes de la misma en la importancia del uso correcto de las nuevas tecnologias. La digitalizacidn debe hacerse
pensando en las necesidades futuras y, por tanto, es un elemento indispensable de cualquier plan de negocio.

Una correcta transformacion digital en una empresa debe satisfacer estos cuatro puntos fundamentales:

- Mejorar la relacién con los clientes

- Mejorar la calidad y eficiencia en la fabricacién de productos o prestacion de servicios

- Capacitar a los empleados y directivos para el uso correcto de las nuevas herramientas tecnolégicas
- Optimizar los procesos internos y las comunicaciones y operaciones de la organizacién

Conectar con Transformar
tus clientes Y s productos

Transformacion
Digital

Capacitara tus @ Optimizar tus
empleados operaciones

ELEMENTOS A TENER EN CUENTA EN LA TRANSFORMACION DIGITAL DE UNA EMPRESA

Cuando se aborda la transformacidn digital de una empresa, hay una serie de elementos que se deben abordar
previamente para que las herramientas tecnoldgicas puedan aportar mejoras en la organizacion:

- Elegir las tecnologias que mejor se adaptan a tus necesidades
- Optimizar los procesos productivos

- Acceder en tiempo real a la informacién de produccidn precisa
- Eliminar tareas y operaciones que no aportan valor

- Servir mejor a tus clientes al reducir tiempos de respuesta

- Eliminar problemas y reducir costes

- Ser mas productivos y eficientes

- Integrar a los proveedores en tu cadena de valor

- Vincular el producto a la experiencia del cliente
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OBIJETIVOS QUE HAY QUE CONSEGUIR EN LA TRANSFORMACION DIGITAL DE UNA EMPRESA

Indistintamente del tipo de empresa o negocio, hay una serie de objetivos que son comunes en todas aquellas
organizaciones que quieran experimentar una transformacion digital completa. A continuacidn algunos de esos objetivos:

- Optimizar los procesos de produccién, logistica y compras

- Integrar el software de gestidon necesario (ERP, CRM, BPM, etc...)
- Mejorar los sistemas de captura de datos a “pie de maquina”

- Integrar ciclo ventas — produccién — recursos — y compras

- Implantar control del stock material auxiliar, intermedio y final

- Mejorar los sistemas de gestion integral del mantenimiento

- Integrar los diferentes sistemas de gestién (dato Unico)

- Ciberseguridad

- Optimizar las redes y telecomunicaciones

- Integrar soluciones de realidad aumentada e loT

MODELO DE

NEGOCIO
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SUBVENCIONES DISPONIBLES

En APUNTS INFORMATICA te asesoramos en la solicitud y presentacién de subvenciones para realizar la transformacion
digital e impulsar tu negocio de cara al futuro.

Nos encargamos de todo. Asesoramos a nuestros clientes en la presentacion de la subvencidn, incluso nos encargamos en
caso de considerarlo el cliente en el desarrollo de la memoria de la propia subvencién y en la presentacién de la misma
junto con el asesor de la empresa. Con nuestra ayuda, el éxito del proyecto estd garantizado.

AYUDAS Y

SUBVENCIONES ACTUALES
Resumen de subvenciones en el ambito de la Comunidad Valenciana para la transformacidn digital de las empresas

- Subvencién 1: IVACE - DIGITALIZA TRANSFORMACION

- Subvencién 2: IVACE - DIGITALIZA TELETRABAJO

- Subvenciéon 3: CAMARA DE COMERCIO - PROGRAMA TIC

- Subvencién 4: CAMARA DE COMERCIO - PROGRAMA INDUSTRIA 4.0

- Subvencién 5: CAMARA DE COMERCIO - PROGRAMA CIBERSEGURIDAD
- Subvencién 6: SUBVENCIONES SECTORIALES para empresas concretas

SUBVENCION 1

- Organo que la ofrece: IVACE (Instituto Valencia de Competitividad Empresarial)

- Dirigido a: Para EMPRESAS INDUSTRIALES

- Nombre subvencién: DIGITALIZA TRANSFORMACION

- Descripcidn: Proyectos consistentes en la implantacidn y puesta en marcha de soluciones innovadoras
encaminadas a la digitalizacién de la actividad de la empresa entre los que se incluyen: programas informaticos a
medida, control de procesos productivos, sistemas de planificacidn, ERPs, software industrial, industria 4.0, etc.

- Inversidon minima: 12.000€

- Inversion maxima subvencionable: Hasta el 40% de la inversién sin limite de cantidad mdxima, aunque nunca la
subvencidn podra superar los 100.000€ al afio o los 200.000€ en varias subvenciones de 3 afios diferentes.
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EN APUNTS INFORMATICA te ayudamos a poner en marcha el proyecto y el IVACE a través de los fondos Europeos
permite subvencionar hasta el 40% de la solucién (a fondo perdido).

Estado de la convocatoria: Actualmente CERRADO

Ultima convocatoria realizada: marzo de 2022

Préxima convocatoria prevista: marzo de 2022 (fecha aproximada)

Mas informacidén en: https://www.ivace.es/index.php/es/ayudas/innovacion-e-i-d/programas-de-ayuda-
2022/54591-digitaliza-2022

SUBVENCION 2

Organo que la ofrece: IVACE (Instituto Valencia de Competitividad Empresarial)

Dirigido a: Para EMPRESAS INDUSTRIALES

NOMBRE SUBVENCION: DIGITALIZA TELETRABAJO

Descripcion: Proyectos consistentes en la implantacion y puesta en marcha de soluciones innovadoras para facilitar
el teletrabajo de la empresa entre los que se incluyen: ordenadores para funciones de teletrabajo, herramientas
para el acceso seguro a la informacion de la empresa desde fuera de la oficina (servidores, firewall, VPNs, etc).
Inversidon minima: 6.000€

Inversién maxima subvencionable: Hasta el 40% de la inversidn sin limite de cantidad maxima, aunque nunca la
subvencidn podrd superar los 100.000€ al afio o los 200.000€ en varias subvenciones de 3 anos diferentes.

EN APUNTS INFORMATICA te ayudamos a poner en marcha el proyecto y el IVACE a través de los fondos Europeos
permite subvencionar hasta el 40% de la solucién (a fondo perdido).

Estado de la convocatoria: Actualmente CERRADO

Ultima convocatoria realizada: marzo de 2022

Préxima convocatoria prevista: marzo de 2022 (fecha aproximada)

Mas informacidn en: https://www.ivace.es/index.php/es/ayudas/innovacion-e-i-d/programas-de-ayuda-
2022/54591-digitaliza-2022

SUBVENCION 3

Organo que la ofrece: CAMARA DE COMERCIO VALENCIA

Dirigido a: Para TODO TIPO DE EMPRESAS

NOMBRE SUBVENCION: PROGRAMA TIC

Descripcion: ¢ Necesitas crear una web, una tienda online o dar a conocer tu negocio a través del marketing
digital?¢Crees que es el momento de mejorar tu sistema de gestion financiera o con tus clientes?

Inversién minima: 0€

Inversion mdaxima subvencionable: Hasta el 50% de la inversién de un maximo de 7.000€ (3.500€ a fondo perdido)
EN APUNTS INFORMATICA te ayudamos a poner en marcha el proyecto y la Cdmara de Comercio de Valencia a
través de los Programas financiados por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y cofinanciado por la
Diputacié de Valéncia

Estado de la convocatoria: Actualmente CERRADO

Ultima convocatoria realizada: abril de 2022

Préxima convocatoria prevista: abril de 2022 (fecha aproximada)

Mas informacidn en: https://ticnegocios.camaravalencia.com/ayudasticcamaras/

SUBVENCION 4

Organo que la ofrece: CAMARA DE COMERCIO VALENCIA
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- Dirigido a: Para EMPRESAS INDUSTRIALES

- NOMBRE SUBVENCION: PROGRAMA INDUSTRIA 4.0

- Descripcidn: é{ Necesitas implantar soluciones innovadoras y de la implantacidn de tecnologias habilitadoras a nivel
de gestién, produccidn, logistica, marketing y comercializacién?

- Inversidon minima: 0€

- Inversidon maxima subvencionable: Hasta el 50% de la inversidn de un maximo de 20.000€ (10.000€ a fondo
perdido)

- EN APUNTS INFORMATICA te ayudamos a poner en marcha el proyecto y la Cdmara de Comercio de Valencia a
través de los Programas financiados por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y cofinanciado por la
Diputacié de Valéncia

- Estado de la convocatoria: Actualmente CERRADO

- Ultima convocatoria realizada: mayo de 2022

- Proxima convocatoria prevista: mayo de 2022 (fecha aproximada)

- Mas informacion en: https://ticnegocios.camaravalencia.com/ayudas-industria-4-0/

SUBVENCION 5

- Organo que la ofrece: CAMARA DE COMERCIO VALENCIA

- Dirigido a: Para TODO TIPO DE EMPRESAS

- NOMBRE SUBVENCION: PROGRAMA CIBERSEGURIDAD
¢Necesitas mejorar la seguridad de tus servicios en el ciberespacio? ¢ Necesitas ampliar y mejorar las capacidades
de prevencion, deteccidn y correccidn ante riesgos cibernéticos?

- Inversidon minima: 0€

- Inversidon maxima subvencionable: Hasta el 50% de la inversidn de un maximo de 4.000€ (2.000€ a fondo perdido)

- EN APUNTS INFORMATICA te ayudamos a poner en marcha el proyecto y la Cdmara de Comercio de Valencia a
través de los Programas financiados por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y cofinanciado por la
Diputacié de Valéncia

- Estado de la convocatoria: Actualmente CERRADO

- Ultima convocatoria realizada: mayo de 2022

- Préxima convocatoria prevista: mayo de 2022 (fecha aproximada)

- Mas informacion en: https://ticnegocios.camaravalencia.com/ayudas-ciberseguridad/

SUBVENCION 6

- Organo que la ofrece: ASOCIACIONES EMPRESARIALES O INSTITUCIONES CONCRETAS

- Dirigido a: Para EMPRESAS DE UN DETERMINADO SECTOR

- NOMBRE SUBVENCION: DIGITALIZACION

- Descripcidn: Las asociaciones de empresarios o determinadas instituciones publicas o privadas ponen en marcha
subvenciones para grupos de empresas de sectores concretos.

- Inversidon minima: Consultar

- Inversidon maxima subvencionable: Consultar

- EN APUNTS INFORMATICA te ayudamos a poner en marcha el proyecto y coordinamos con la asociacién para
presentar toda la documentacién necesaria.

- Estado de la convocatoria: Por determinar

- Ultima convocatoria realizada: Por determinar

- Préxima convocatoria prevista: Por determinar

A los precios indicados hay que anadir el 21% de IVA Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
Solicita presupuesto personalizado sin compromiso. Compra en Internet nuestros productos: Www.apuntsinformatica.es



mailto:comercial@grupapunts.es
http://www.apuntsinformatica.es/
https://ticnegocios.camaravalencia.com/ayudas-industria-4-0/
https://ticnegocios.camaravalencia.com/ayudas-ciberseguridad/

1. PROGRAMACION A MEDIDA @pums

z e # Informati
DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION DE APUNTS INFORMATICA g st

CONSULTORIA'Y ASESORAMIENTO

Desde el equipo de profesionales de Apunts informatica y en concreto desde el departamento de Programacién y
Desarrollo de Aplicaciones, , ofrecemos a las empresas un asesoramiento profesional y compromiso de confidencialidad
absoluto en la programacién a medida de programas. Nuestros equipo esta formado por programadores e implantadores
de un nivel y experiencia altamente cualificados, que junto a nuestra filosofia de cumplir los objetivos y ayudar a mejorar el
producto final de nuestros clientes, marcan la diferencia en los proyectos que abordamos.

Aspectos a tener en cuenta por nuestro equipo de Programadores y que nos diferencian positivamente de la competencia,
al mismo tiempo que nos permiten ofrecer el mejor asesoramiento a nuestros clientes:

- El factor humano, nuestra principal arma secreta.
o Somos una empresa que antepone los intereses de nuestros clientes a los nuestros propios.
- Confianza y colaboracion a todos los niveles.

o Generamos confianza y colaboramos en el desarrollo de la aplicacién para que el resultado final sea el

mejor posible en beneficio de nuestros clientes.
- Confidencialidad en todos nuestros proyectos.

o Lasideasy los proyectos de nuestros clientes son propiedad de los propios clientes. Absoluto compromiso

y respeto a la propiedad de las ideas de nuestros clientes
- Consultores especializados.

o Los servicios de consultoria del software que ofrecemos permiten ahorrar tiempo y coste en el futuro, las
pruebas de concepto de aplicaciones méviles aseguran que la inversidn es fructifera gracias a la inversién
en |+D que se realiza antes de iniciar el proyecto.

- Mejoramos tu proyecto.

o Puede que el desarrollo de tu app haya sido una buena idea, pero hay que supervisar el estandar de calidad
del cddigo para saber si es el adecuado, sino los usuarios lo notaran. Es necesario verificar que la parte
tecnoldgica marcha bien.

- Analizamos tu proyecto.

o Trabajar desde el inicio con un asesor tecnoldgico permite asegurar un cambio digital adecuado en tu
organizacién. No se trata solo de digitalizar procesos, sino de transformar tu negocio para solucionar
problemas y aumentar la productividad.

- Escalabilidad de tu aplicacion.

o Enun contexto tecnolégico cambiante, las recomendaciones acerca de la arquitectura del software y
tecnologia se hacen imprescindibles. Consigue asegurar que la app puede evolucionar adecuadamente en
el futuro.

- Desarrolladores autorizados.

o Las grandes plataformas que distribuyen aplicaciones (PlayStore, Apple Store, etc.) exigen cada vez mas
requisitos para proteger la privacidad de los datos personales. Sin un estudio adecuado tu app puede verse
rechazada o recibir denuncias por parte de los usuarios.

- Optimizamos tiempos de entrega.

o Maximizar el esfuerzo dedicado al desarrollo de apps requiere de un enfoque agile que asegura una mejor

velocidad en las entregas y una mas eficiente colaboracidn entre el equipo técnico y el negocio.
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ASPECTOS LEGALES

Estamos especializados en el cumplimiento de todos los aspectos legales relativos a la creacién de una aplicacion o
software a medida. Desde la puesta en marcha del proyecto hasta la finalizaciéon y distribucién de la aplicacién, tanto para
uso por la propia empresa como para la venta y distribucion a clientes finales.

De este modo, nos encargamos del asesoramiento y colaboracién junto con nuestros clientes en todos estos aspectos

fundamentales en el desarrollo de una aplicacion a medida:

Titularidad de la aplicacién.

o Determina quién es el titular de la aplicacidn. Es decir, si eres tu el creador, desarrollador o quién encarga
la programacién de esta aplicacidn, firma un contrato con las diferentes partes implicadas (disefiadores,
programadores, colaboradores...) en el que se detallen a quién corresponden los derechos de
explotacién de la misma, esto es, quién puede obtener los beneficios de la comercializacion de la app y, por
otro lado, cdmo debe hacerse difusidn de esta aplicacion. Por ejemplo, puede ser que la aplicacion sea de
una empresa pero que pueda comercializarla otra poniendo su logotipo; o puede ser que aunque sea
nuestra, el desarrollador o creador haya dicho que quiere que reconozcamos su autoria.

Protege tus derechos de autor y de propiedad industrial.

o Protege la aplicacidn frente a terceros. En Espafia es dificil patentar una aplicacidn para mévil a no ser que
aporte una solucién técnica a un problema técnico (ademas de otros requisitos) pero hay otras vias de
protegerlo. Por ejemplo, mediante su inscripcidn en el Registro de la Propiedad Intelectual o mediante
depdsito notarial, entre otros.

Protege tu marca.

o Sivas a comercializar la aplicaciéon con un nombre, te recomendamos te asesores si este nombre es lo

suficientemente original y que lo registres en la Oficina Espafiola de Patentes y Marcas.
Adopta las medidas de seguridad necesarias.

o Establece las medidas para proteger la informacion que tratas mediante esta aplicacidn, no sélo para la
proteccion del usuario sino para evitar incidencias de seguridad, fiabilidad... en la misma aplicacién. Esto
implica que adoptes todas las medidas técnicas para garantizar que tu plataforma es segura y que, por otro
lado, establezcas las politicas adecuadas a nivel de proteccion de datos, relacionadas con el tratamiento de
la informacidén de tus usuarios.

Permisos, licencia y condiciones de uso.

o Hay que ser claros y explicitos a la hora de solicitar permisos al usuario para acceder a contactos de su
dispositivo, realizar pagos o ceder datos. Ademas, es obligatorio desarrollar licencias y condiciones de uso.
En todos los casos no basta con informar al usuario sino que éste tiene que aceptar, ya que en caso de
reclamacién tendremos una mejor defensa.

Derechos propios y de terceros.

o Es obligatorio disponer de licencias de los recursos que se vayan a utilizar. Para ello, hay que leer
detenidamente las condiciones ya que hay casos en los que los recursos excluyen el uso comercial, no
pudiéndose ejecutar en aplicaciones. Ademas, conviene proteger el contenido para evitar plagios y copias.

Menores.

o Encaso de apps dirigidas a menores de 14 aios se deben consultar las leyes correspondientes y las
obligaciones impuestas ya que existe una regulacién especial en materia de consumidores y usuarios,
proteccion de datos, derechos de imagen, etc.

Funcionalidades licitas.

o Aligual que en el marketing tradicional, lo que es ilicito offline en la App también lo es como, por ejemplo,

el estimular un dmbito de vida poco saludable, como el consumo excesivo de alcohol u otras sustancias.
Privacidad y geolocalizacién.
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o Larecogida de informacidn del usuario debe ser la indispensable para el funcionamiento de la App y éste
debe tener la posibilidad de configurar la privacidad. Ademas, si nuestra aplicacion dispone de
geolocalizacidn, se tiene que contar con la aceptacién del usuario para poder acceder a ella.

- Informacién y cookies.

o Esfundamental informar al usuario de los aspectos regulados en la ley y mostrar los datos sobre los
creadores y sobre quienes se encuentra tras la App. También es necesario que el usuario acepte las
cookies, mediante un aviso informativo con la informacidn basica y precisa sobre las mismas, y los aspectos
exigidos por la ley.

- Markets.

o Tienen condiciones muy estrictas para que se puedan publicar las aplicaciones por lo que hay que cumplir
siempre lo que piden. De hecho, incluso cumpliendo las condiciones al colgar la app, éstas pueden cambiar
y hacer que la aplicacién no esté disponible para usuarios nuevos. Un ejemplo que suelen alegar los
markets para rechazar una App es que su interfaz de usuario es compleja o menos que ‘muy buena’.

- Publicidad.
o Si monetizas una aplicacién a través de publicidad, ésta debe identificarse siempre como tal.

CONTACTA CON NOSOTROS

No lo dudes, si tu empresa o tu mismo tienes una idea que piensas que puede aportar mejoras a tu negocio, ponte en
contacto con Apunts Informatica y te ayudamos a trasladar esa idea a una aplicacién a medida que sea eficiente y rentable.
Bien a nivel de mejora en tu organizacién, o bien en la creacidn de una APP que genere beneficios de forma directa.
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LA NUEVA REVOLUCION INDUSTRIAL: LA INDUSTRIA 4.0

La Industria 4.0, conocida como la nueva revolucién industrial, se puede resumir como la informatizacidn e interconexion
de los procesos productivos mediante el Internet de las cosas.

Gracias a las nuevas tecnologias, todas las empresas (no solo las industrias), pueden enlazar los procesos que intervienen
en la fabricaciéon (como son maquinas, ordenadores, trabajadores, etc.) a través del Internet de las cosas. Con el objetivo
claro de mejorar la productividad, la eficiencia y en definitiva, el producto final.

La competencia dentro de las empresas industriales es cada vez mayor, por lo que asegurar su competitividad a través de
iniciativas como la incorporacién de las nuevas tecnologias en los procesos productivos, toma de decisiones, etc. son
esenciales e imprescindibles para cualquier tipo de negocio de caracter industrial. La industria 4.0 permite a las empresas
beneficiarse de las nuevas tecnologias y, a través de la integracion en los sistemas productivos, mejorar la rentabilidad y los
beneficios de su negocio.

Las principales aplicaciones practicas de la Industria 4.0 en las empresas las encontramos en los siguientes campos: Big
Data y analisis de los datos, Robots auténomos, Simulacién, Sistemas para la integracién vertical y horizontal, loT (Internet
de las cosas), Ciberseguridad, Cloud computing, Fabricacion aditiva y Realidad aumentada.

18 Grup Apunts

INDUSTRIA 4.0 —> LA ULTIMA REVOLUCION INDUSTRIAL

Te mostramos como las nuevas tecnologias estan cambiando el funcionamiento de las empresas.

La Industria 4.0, conocida como la nueva revolucion industrial, se puede resumir como
la informatizacién e interconexion de los procesos productivos mediante el Internet de

las cosas.
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DIGITALIZACION EN ENTORNOS INDUSTRIALES

En Apunts Informatica estamos especializados en la programacidn de aplicaciones a medida de plataformas de la Industria
4.0 orientada a la digitalizacion en empresas industriales como son el control de la produccién, la mejora de la
productividad y la reduccién de costes.

Las aplicaciones a medida de Apunts Informatica orientadas a empresas industriales son capaces de recopilar los datos de
fabricacion en tiempo real (Produccidn, Productividad, Calidad, Trazabilidad, Costes, etc.) y al mismo tiempo analizar la
informacién de maquinas y operarios (Paros, Unidades producidas, Consumos, Scrap, Mermas, etc.)

APUNTS INFORMATICA COMO SOCIO TECNOLOGICO

Desde sus inicios Apunts se ha comprometido en mejorar la productividad de las empresas a través de la tecnologia. La
irrupcion en los ultimos afios de los sistemas de programacion y control, junto con la posibilidad de interaccion entre
usuario y maquina en los procesos productivos (realmente esto ocurre en todo tipo de procesos), no han hecho sino
reforzar nuestro compromiso. Por ello, estamos en disposicidn de asesorar a las empresas y adecuarlas para que
aprovechen la gran ola que supone la Industria 4.0.

Ayudamos a su negocio a informatizar aquellos procesos internos que puedan suponer una mejora sustancial en la
productividad de sus trabajadores, el control del tiempo, los procesos de produccién, la calidad de sus productos, etc. En
definitiva, les asesoramos para que puedan mejorar los beneficios de su negocio mediante la programacién de
aplicaciones.

En Apunts Informatica queremos ser el socio tecnoldgico de nuestros clientes. Por eso ayudamos a las empresas
industriales a transformar su modelo de negocio en vistas a conseguir la mayor productividad y eficiencia posible. Nuestro
objetivo, en colaboracidn con nuestros clientes, es el de obtener mejoras reales de competitividad a través las siguientes
actuaciones:

Asegurar la automatizacién y digitalizacién de la industria
Facilitar la captura automatica y tratamiento de datos
Conseguir la monitorizacion de los procesos operativos
Implantar la trazabilidad unitaria por producto, caja y lote
Reducir los tiempos y costes de mantenimiento

Prevenir los fallos antes de que ocurran

O O O O O O O

Conseguir recortar los costes operativos de produccion

Sélo las empresas con liderazgo y los sistemas adecuados, correctamente integrados en sus lineas de produccidn y con un
conocimiento profundo por parte de los operarios, introducen mejoras de productividad que inciden en su competitividad.
Con la ayuda de Apunts Informatica, realizar este cambio en su empresa, que a priori parece muy dificultosos, se convierte
en algo natural y altamente beneficioso.

Si tu industria tiene la firme intencién de evolucionar y adaptarse a un modelo de Industria 4.0, ponte en contacto con Apunts
Informdtica y te ayudamos a realizar esa transformacién de la manera mas eficiente y rentable para tu empresa.
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APLICACIONES EN ENTORNOS INDUSTRIALES

En Apunts informdtica somos especialistas en la programacién a medida e implantacién de aplicaciones especificas para
entornos industriales. A continuacion algunos ejemplos de las aplicaciones que pueden mejorar la productividad, control y
eficiencia de este tipo de empresas.

Con la Industria 4.0 se ha desarrollado la tecnologia necesarias para capturar informacidn en tiempo real del proceso de
produccién, directamente registrada de la planta mediante sensores, y centralizarla con el resto de los datos que maneja la
empresa. Conceptualmente, los objetivos a conseguir mediante la integracion de la Industria 4.0 en la empresa deben ser
ambiciosos y con la finalidad de automatizar todos los procesos y conseguir una industria inteligente. Desde este punto de
vista podemos concluir las siguientes funcionalidades como parte de los objetivos de nuestra empresa:

- El software industrial integra actualmente los ERP con sistemas informaticos especificos y avanzados para la
industria, que registran datos provenientes del proceso productivo, como:
o Planificacién de requerimientos materiales MRP, MRP |l y DDMRP.
o Sistemas de produccidn y fabricacion.
o Planificacién avanzada de la produccién (APS), para optimizacion de recursos, toma de decisiones y
requerimientos materiales.
o Sistema MES (Manufacturing Execution System), mds centrado en el control de la planta de produccién
para mejorar su eficiencia.

- Gestion y monitoreo automatizada y remota de los equipos

o Una de las principales aplicaciones lloT tiene que ver con la gestidon automatizada de equipos, de modo que
a través de un sistema centralizado es posible controlar y monitorear todos los procesos de una empresa.

o La capacidad de control remoto a través de equipos y software digitales implica de igual modo que es
posible controlar varias plantas situadas en diferentes puntos geograficos.

o Esto da alas empresas una capacidad no vista hasta ahora de observar los avances en su produccién
a tiempo real, a la par que analizar los datos histdricos que obtengan sobre sus procesos. El objetivo de
recopilar y utilizar estos datos es dar pie a la mejora de procesos y generar un entorno en el que
las decisiones basadas en informacién sean prioritarias.

- Mantenimiento predictivo

o El mantenimiento predictivo consiste en lograr detectar la necesidad de un equipo de someterse a
mantenimiento antes de que tenga lugar una crisis y se deba parar la produccidn de forma urgente. Supone
asi una de las razones por las que implantar un sistema de adquisicidn de datos, analisis y gestion de datos

o Este sistema consiste en una de las aplicaciones del Industrial loT mds efectivas y funciona a través de
sensores que, instalados en los equipos, y a plataformas de operaciones son capaces de mandar alertas si
se dan ciertos parametros de riesgo. Por ejemplo, los sensor que monitorizan robot o maquinas, envian los
datos a las plataformas que analizan en tiempo real los datos recibidos y aplican algoritmos avanzados que
pueden avisar de una temperatura elevada o unas vibraciones alejadas de pardmetros normales.

- Aplicacién de mejoras mas rapida
o El'loT genera informacidn valiosa para que los encargados de mejorar procesos en un modelo de negocio
industrial (ingenieros de procesos, de calidad o de manufactura) puedan acceder a datos y analizarlos de
forma mas rapida y automatica y realizar los ajustes necesarios en los procesos de manera remota. Asi,
también se agiliza la aplicacién de cambios y mejoras, en procesos de Inteligencia Operacional y Business
Intelligence que ya estan aportando ventajas competitivas a un gran nimero de empresas industriales.
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- Inventarios a punto
o Eluso de sistemas Industrial loT permite monitorear el inventario de forma automatica, comprobando si se
siguen los planes y dando la alerta en caso de que ocurran desviaciones. Consiste en otra de las
aplicaciones del Industrial IoT esenciales para mantener flujos de trabajo constantes y eficientes.

- Control de calidad

o Otra de las aplicaciones lloT mas importantes es la capacidad de monitorear la calidad de los
productos manufacturados en cualquiera de sus fases: desde las materias primas utilizadas, al modo en
gue son transportadas (a través de aplicaciones smart tracking) o las reacciones del cliente final al recibirlo.

o Estainformacion es vital para estudiar la eficiencia de la empresa y aplicar los cambios necesarios en caso
de detectar fallos para optimizar los procesos y detectar de manera temprana los defectos en la cadena de
produccién. Ademas, se ha comprobado que resulta esencial para prevenir riesgos en las industrias mas
delicadas como la farmacéutica o la alimentaria.

- Optimizacién de la cadena de suministro
o Entre las aplicaciones Industrial loT que trabajan a favor de una mayor eficiencia, se encuentra la capacidad
de conocer a tiempo real y en transito la situacion de la cadena de suministro de una empresa.
o De este modo, es posible detectar posibles oportunidades de mejora ocultas, o sefialar aquellos problemas
gue estan complicando los procesos, haciéndolos ineficientes o no rentables.

- Mejora en la seguridad en planta
o Los equipos que forman parte del lloT son capaces de generar datos a tiempo real sobre la situacién en

planta. A través del monitoreo de dafios a equipos, la calidad del aire en planta o la frecuencia de
enfermedades en una empresa, entre otros indicadores, es posible prevenir potenciales escenarios
peligrosos que supongan una amenaza para los trabajadores. De este modo, se potencia no solo la
seguridad en planta, sino también la productividad y la motivacion de los trabajadores. Ademas,
se minimizan los costes econdmicos y de reputacién que se derivan de una mala gestién de la seguridad en
una empresa.
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APLICACIONES RECOMENDADAS PARA EMPRESAS INDUSTRIALES

En Apunts Informatica estamos especializados en la programacion de aplicaciones a medida para la implementacién de
conceptos de Industria 4.0 en empresas. De esta forma, asesoramos e implantamos en empresas industriales varios tipos
de programas para optimizar sus procesos internos y mejorar la productividad y funcionamiento de sus organizaciones.

A continuacién las opciones de aplicaciones a medida que recomendamos para entornos industriales y que mas
implementamos a nuestros clientes:

- Opcion 1: Programacion a medida de una aplicacion industrial completa
o Implantamos el ERP de empresas industriales totalmente a medida.
o Especialmente dedicado a empresas con procesos de fabricacion complejos y personalizados y a empresas
con flujos de trabajo muy especificos que no son cubiertos por ERPs comerciales
o Setrata de la opcién mas personalizada y exclusiva. Exito 100% garantizado.
- Opcidn 2: Implantacidon de ODOO ERP con programaciéon a medida para maxima personalizacidon
o Implementacién de un ERP completo y potente complementado con programacién a medida para ajustar
el ERP a todos los procesos de la empresa.
o Partimos de un ERP potente y actual como es ODOO. Programamos a medida aquellas tareas que ODOO no
contempla, de tal forma que quedan todas las aplicaciones perfectamente integradas en un mismo ERP.
o Adaptamos ODOO ERP a las funciones concretas de la empresa. Para empresas que quieren aprovechar un
ERP existente pero necesitan personalizaciéon a nivel de programacion.
- Opcidn 3: AYDAI ERP
o Implementaciéon de un ERP COMERCIAL completo: AYDAI ERP
o Nuestra eleccidn si tenemos que recomendar un ERP comercial totalmente funcional y operativo
o Se trata del ERP comercial que mds se ajusta a las necesidades generales de empresas industriales
- Opcidn 4: Programacion a medida de funcionalidades y complementos concretos
o Realizamos la programacién de areas o procesos que permiten complementar el ERP o Programa de
gestion actual de las empresas
o Se trata de implementar procesos concretos que no contempla el actual ERP de nuestros clientes:
cuestiones relativas a presupuestos, interconexién de maquinas, control de produccion, productividad,
rendimiento y valores OEE, plataformas comerciales, logistica, etc.

OPCION 1: PROGRAMACION A MEDIDA DE APLICACION INDUSTRIAL COMPLETA
- Resumen:
o Desarrollamos e implantamos el ERP A MEDIDA en empresas industriales, totalmente PERSONALIZADO.
- Objetivo:

o Crear un ERP o aplicacidn integral de gestién, totalmente a medida, que permita de la forma mas eficiente
controlar todos los procesos internos de una empresa industrial: administracidn, fabricacidn, compras,
logistica, productividad, expediciones, ventas, recursos humanos, centros de trabajo, etc.

- Aquien va dirigido:

o La programacion de una aplicacion a medida seria nuestra opcion (dentro de las opciones que

recomendamos en APUNTS) para aquellas empresas que quieran un programa totalmente personalizado
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cuyas pantallas de ejecucién sean exactamente lo que necesitan en cada una de sus funciones o puestos de
trabajo

o Especialmente dedicado a empresas con procesos de fabricacién complejos y personalizados que necesitan
una implementacion a medida

o A empresas con flujos de trabajo muy especificos que no son cubiertos por ERPs comerciales, y por lo
tanto, no hay programas en el mercado que le puedan ayudar a gestionar de forma exacta sus procesos

o A empresas que tienen claro su funcionamiento interno, que disponen de hojas de Excel o bases de datos
mediante las que gestionan sus procesos, que tienen sus trucos de muchos afos de experiencia y necesitan
trasladar estos conocimientos a un programa a medida totalmente funcional y completo.

- Inversion aproximada:
o A partir de 12.000€ (no se paga mantenimiento anual ni licencias, porque la aplicaciéon es propia)
- Tiempo de ejecucidn:
o Entre 8 mesesy 1 aino
- Beneficios:
o Elresultado es un programa totalmente a medida de las necesidades de la empresa, por lo que no t
o Los flujos de trabajo estan optimizados por lo que el uso de la aplicacién es el mas eficiente posible
- Ejemplos reales y casos de éxito:

o Aplicacién a medida para empresa industrial (fabricacion de productos a medida concretos) que gestiona
todo el proceso de fabricacién: desde la elaboracidn de presupuestos, pasando por la creacién de
proyectos y érdenes de fabricacion, imputacion de horas y materiales a un proyecto, control de turnos de
trabajo de operarios, productividad, logistica, etc.; hasta llegar a la elaboracion de albaranes, facturas de
venta y traspaso a contabilidad

o Aplicacién a medida para empresa industrial (fabricacion en serie) que gestiona todo el proceso de
produccién: ordenes de trabajo, planificacidon, materiales y su trazabilidad, comunicacién con mdaquinas,
productividad, logistica, etc.

- Otros aspectos a tener en cuenta:

o Estas aplicaciones a medida son totalmente subvencionables (ver apartado de subvenciones que podemos
gestionar desde Apunts Informdtica y que pueden suponer un retorno hasta un 40% a fondo perdido de la
inversion)

OPCION 2: IMPLANTACION DE ODOO ERP CON PROGRAMACION A MEDIDA
- Resumen:
o Implantamos ODOO ERP en empresas industriales.
- Objetivo:

o ODOO ERP es el software nacional e internacional de mayor implantacién en los ultimos afos

o ODOO ERP permite a las empresas industriales una adaptacion modular de todos los procesos internos de
una empresa industrial: administracion, fabricacion, compras, logistica, productividad, expediciones,
ventas, recursos humanos, centros de trabajo, etc.

- Aquien vadirigido:

o ODOO ERP seria nuestra opcion (dentro de las opciones que recomendamos en APUNTS) para aquellas
empresas que quieran un programa ya existente en el mercado pero que se permite adaptar a la tipologia
especifica de cada empresa.

o Especialmente dedicado a empresas con procesos de fabricacion y funcionamiento estandar, con algunas
particularidades que requieren realizar pequefias programaciones a medida

o A empresas con flujos de trabajo estandar, habituales en cualquier industria, pero que hay que completar
con la programacién personalizada de determinados procesos que realizan de forma exclusiva

o A empresas que tienen un software de gestidn basico que no cubre su funcionamiento industrial basico. Es
decir, empresas que usan un software de facturacion y contabilidad, pero necesitan entrar en conceptos
como produccidn, fabricacidn, control de costes, andlisis de rentabilidad de proyectos, etc.
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- Inversion aproximada:

o A partir de 3.000€ en la versién Odoo Community (No se paga mantenimiento anual ni licencias)

o A partir de 5.000€ en la versidon Odoo Enterprise (Pago por uso anual en funcién de los puestos de trabajo)
- Tiempo de ejecucién:

o Entre 3 mesesy 6 meses
- Beneficios:

o Elresultado es la implantacién del ERP con mds proyeccion del mercado como es ODOO, con la
programacion a medida de las necesidades mas especificas de la empresa

o Un ERP econdmico y eficiente, que se puede implantar en un tiempo corto.

- Ejemplos reales y casos de éxito:

o Implantacién de ODOO ERP en empresa industrial (fabricacidn en serie) mediante la que gestionamos todo
el proceso de compra y venta de productos, al mismo tiempo que permite gestionar de forma especial todo
el proceso de produccién: ordenes de trabajo, planificacidon, materiales, productividad, logistica, etc.

- Otros aspectos a tener en cuenta:

o Laimplantacién de ODOO ERP en la empresa es un servicio totalmente subvencionable (ver apartado de
subvenciones que podemos gestionar desde Apunts Informatica y que pueden suponer un retorno hasta un
40% a fondo perdido de la inversién)

OPCION 3: IMPLANTACION DEL ERP COMERCIAL AYDAI ERP
- Resumen:
o Implantamos AYDAI ERP en empresas industriales.
- Objetivo:

o AYDAI ERP es el software nacional (de origen Valenciano) que nuestros programadores recomiendan si
tenemos la necesidad de un ERP COMERCIAL estandar que funcione perfectamente en entornos
industriales.

o AYDAI ERP permite a las empresas industriales una adaptacién rapida y completa de todos los procesos
necesarios para gestionar una empresa industrial: administracién, fabricacién, compras, logistica,
productividad, expediciones, ventas, recursos humanos, centros de trabajo, etc.

- Aquien va dirigido:

o AYDAY ERP seria nuestra opcién (dentro de las opciones que recomendamos en APUNTS) para aquellas
empresas que quieran un producto estandar perfectamente acabado y para implantar de forma inmediata.

o Especialmente dedicado a empresas con procesos de fabricacion y funcionamiento estandar, que necesitan
una implantacion rapida y estable de un nuevo ERP completo ya operativo

o A empresas que tienen un software de gestidn basico que no cubre su funcionamiento industrial basico. Es
decir, empresas que usan un software de facturacidn y contabilidad, pero necesitan entrar en conceptos
como produccién, fabricacidn, control de costes, andlisis de rentabilidad de proyectos, etc.

- Inversion aproximada:
o A partir de 10.000€ en la version Completa que incluye licencias e implantacién (a partir del segundo afo
no se paga la implantacion pero si un coste de licencias en funcidn de los usuarios)
- Tiempo de ejecucién:
o Entre 2 mesesy 6 meses
- Beneficios:
o Elresultado es la implantaciéon de AYDAI ERP completamente funcionando en la empresa
o Un ERP potente y muy completo, que se puede implantar rapidamente.
- Ejemplos reales y casos de éxito:

o Implantacion de AYDAI ERP en multitud de empresas industriales, tanto dedicadas a la fabricacién en serie

como a la fabricacidn a de proyectos a medida

Otros aspectos a tener en cuenta:
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o Laimplantacién de AYDAI ERP en la empresa es un servicio totalmente subvencionable (ver apartado de
subvenciones que podemos gestionar desde Apunts Informatica y que pueden suponer un retorno hasta un
40% a fondo perdido de la inversién)

OPCION 4: PROGRAMACION A MEDIDA DE FUNCIONALIDADES Y COMPLEMENTOS CONCRETOS
- Resumen:

o Realizamos la programacién de dreas o procesos que permiten complementar el ERP o Programa de

gestidn actual de las empresas
- Objetivo:

o Se trata de implementar a medida procesos concretos que no contempla el actual ERP o software de
gestion de la empresa: cuestiones relativas a presupuestos, interconexién de mdaquinas, control de
produccién, productividad, rendimiento y valores OEE, plataformas comerciales, logistica, etc.

o Normalmente este tipo de aplicaciones a medida, acaba importando o exportando datos con los programas
de gestién de la propia empresa, para evitar errores y duplicidad de tareas.

- A quien va dirigido:

o La programacion de una aplicacién a medida complementaria al ERP del cliente seria nuestra opcién
(dentro de las opciones que recomendamos en APUNTS) para aquellas empresas que ya dispongan de un
ERP o programa de gestidn eficiente, pero quieran mejorarlo puntualmente en algunas dreas o procesos
gue ahora mismo no tienen bien gestionados.

o Especialmente dedicado a empresas con procesos de fabricacidn complejos y personalizados que necesitan
una implementacion a medida extra (tengan o no un ERP)

o A empresas con flujos de trabajo muy especificos que no son cubiertos por ERPs comerciales, y por lo
tanto, no hay programas en el mercado que le puedan ayudar a gestionar de forma exacta sus procesos. De
hecho, muchas de estas empresas disponen de hojas de Excel o bases de datos mediante las que gestionan
sus procesos mas complejos, o bien tienen sus trucos de muchos anos de experiencia y necesitan trasladar
estos conocimientos a su actual programa de gestion.

- Inversion aproximada:

o A partir de 2.000€ (no se paga mantenimiento anual ni licencias, porque la aplicacion es propia)
- Tiempo de ejecucidn:

o Entre 2 meses y 1 afio (en funcion de la complejidad del proyecto)
- Beneficios:

o Elresultado es una aplicacion a medida totalmente integrada en el ERP o programa de la empresa que
permite cubrir las necesidades del cliente (que su actual sistema no permite)

- Ejemplos reales y casos de éxito:

o Aplicacién a medida para empresa industrial para el calculo automatico de presupuestos

o Aplicacién para conectar y extraer informaciéon con las maquinas de la empresa (produccion en serie)

o Aplicacién para el control de trabajadores y andlisis de productividad de los mismos

o Cuadro de mandos para el analisis de rentabilidad de proyectos y elaboracidn de informes

- Otros aspectos a tener en cuenta:

o Estas aplicaciones a medida son totalmente subvencionables (ver apartado de subvenciones que podemos
gestionar desde Apunts Informdtica y que pueden suponer un retorno hasta un 40% a fondo perdido de la
inversion)
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APLICACIONES A MEDIDA

Software a medida

— aplicaciones personalizadas para tu negocio

En Apunts apostamos fuerte en el campo de la programaciéon a medida. El futuro esta aqui. En los ultimos afios hemos
conseguido mejorar las empresas de nuestros clientes mediante aplicaciones a medida surgidas de las férmulas,
procedimientos y profesionalidad de nuestros clientes. El cliente pone la idea y el equipo de programadores de Apunts
Informatica se encarga de implementarla.

La programacidon a medida surge de la necesidad que tienen las empresas de cubrir procesos concretos dentro de su
organizacién que los programas comerciales no contemplan. Estamos a su disposicidn para poner en marcha el proyecto

definitivo que hara despegar a su empresa.

En Apunts desarrollamos su aplicacidon a medida
Ayudamos a su empresa en todo el proceso para conseguir un resultado extraordinario.

Aplicaciones a medida de apunts
El cliente detecta un déficit importante en su funcionamiento interno.

Se determinan los puntos clave y los objetivos concretos del proyecto.
Se realiza la programacién de la app siguiendo un plan estructurado.
Se realiza la puesta en marcha, la fase de pruebas y la fase de mejoras.
Se entrega al cliente una app totalmente operativa y 100% funcional.

¢Como podemos mejorar a su empresa?
Le ayudamos a descubrir en que beneficiara a su empresa una aplicacion a medida.

Objetivos de la programaciéon a medida
Su empresa obtendra objetivos inalcanzables con software comercial.

Automatizara procedimientos internos y ahorrara tiempo de gestién.
Aumentard la productividad de su empresa y reducira sus costes.
Analizara el rendimiento, acciones y motivacion de sus trabajadores.
Mejorara de forma directa la calidad de sus productos y servicios.

Le hard ganar mas dinero a su empresa, objetivo de cualquier negocio.

Factores clave de nuestras aplicaciones a medida
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Los puntos y factores clave de nuestro software a medida.

Firma del cliente
El cliente firma directamente sobre el teléfono madvil o tablet del trabajador de su empresa. De esta forma queda registrado
el servicio de forma inequivoca.

Geolocalizacion
En cualquier momento podemos registrar la geolocalizacidn del trabajador. De esta forma, por ejemplo, podemos saber
exactamente en que lugar se ha realizado el servicio de nuestro técnico.

Calendarios
Gestione sus propios calendarios realizados totalmente a medida con las tareas y notificaciones programadas y actualizadas
de forma automatica.

Estadisticas

Defina sus propios graficos y estadisticas. Implementamos los graficos seglin sus necesidades para que puedan visualizar en
tiempo real la situacién de los puntos criticos de su empresa.

Estadisticas

Filtros avanzados

Las pantallas de la aplicacidn muestran la informacion que usted necesita en cada momento. Aplicacidn de filtros avanzados
para gestionar los datos.

Filtros avanzados

Localizacion

Tenga localizados geografica y visualmente a sus clientes, trabajadores, presupuestos que tiene en marcha, etc. Establezca y
personalice rutas comerciales en funcidn de zonas geograficas.

Localizacion

Multi idioma
Programamos su aplicacion en multiples idiomas para que sea accesible por cualquier usuario de cualquier parte del mundo.

Multi idioma

Gestion de archivos
Desde su aplicacion a medida, puede subir o descargar cualquier tipo de archivos de forma sencilla.

Permisos de usuario
Mediante la configuracidon de permisos a través de usuarios y roles, podemos dar cualquier tipo de privilegio a los usuarios
de nuestra aplicacion.
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DISENAMOS E IMPLEMENTAMOS SU PROPIO ERP PERSONALIZADO

¢Qué es una ERP personalizado?

Un ERP personalizado afecta a numerosas areas de tu compafiia que requieren de una implantacion del erp a medida.

Por lo tanto, un ERP personalizado debe ser efectivo en las diferentes areas de trabajo como son el almacén, facturacién y
demas apartados. También deben estar perfectamente vinculados tanto la parte de un ERP como la parte del CRM es decir
la parte que trate con los clientes.

d

L L L L L
P

A

Apunts Informatica es distribuidor registrado y autorizado de ODOO, posiblemente el mejor ERP de cédigo abierto del
mundo. Este ERP profesional estad causando sensacidn en todo el mundo y va camino de convertirse en un estandar, va
dirigido a pequefas y medianas empresas que necesitan informatizar todos sus procesos internos; tanto a nivel
administrativo, como productivo, de fabricacién, de logistica y financiero. Un completo programa que ahora mismo es el
presente y futuro de la mayoria de las empresas que apuestan por incorporar las ventajas de la tecnologia a nivel mundial.

0000
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COMPLETAMOS Y MEJORAMOS SU ACTUAL ERP

ODOO es una aplicacidon que permite a las empresas una personalizacidn modular, lo que implica usar solo aquellas
herramientas que necesitamos y por lo tanto, una importante reduccidn de costes. Las herramientas mas importantes que
se pueden integrar en ODOO son las siguientes:

- Gestion financiera. Informacién sobre elaboracién de presupuestos, gestion de contabilidad, control de gastos,
cuentas, pago de facturas, recibos e impuestos, necesidades actuales y futuras de nuestra empresa, etc.

- Compras. Optimiza la cadena de suministro de la empresa, automatiza la gestién de abastecimiento, realiza un
seguimiento en tiempo real de los pedidos, etc.

- Ventas. Gestiona el ciclo de ventas, desde el presupuesto, hasta el cobro final, pasando por el pedido, el albardny
la factura.

- Almacén. Odoo estd especialmente disefiado para una gestion eficiente de almacenes, permitiendo reducir stocks
y asegurando una alta disponibilidad de cara al mercado.

- Proyectos. Planifica adecuadamente los proyectos (servicios, soporte, produccidn, desarrollo...) y aumenta la
eficiencia de los procesos internos a través del conocimiento de los recursos y gastos.

- Recursos Humanos. Permite organizar toda la informacion de los empleados, desde el alta de los trabajadores y la
definicion de su puesto de trabajo, hasta la realizacidon de encuestas de personal o el control de asistencia.

- CRM. Mejora la lealtad de tus clientes, crea campafias de marketing, y define una estrategia de negocio enfocada
al cliente con el médulo CRM (Customer Relationship Management).

- Inteligencia de negocio. Analiza la evolucidn de nuestro negocio, a través de informes y analisis con graficos y
tablas visuales.

- Portal web. Este mddulo incorpora una gran variedad de herramientas SEO para optimizar el funcionamiento de
nuestro sitio web.

- e-Commerce. Permite disefiar y gestionar un negocio online de manera répida y sencilla.
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- iY muchos mdédulos mas! Al ser un ERP colaborativo, existen miles de desarrolladores de ODOO en todo el mundo,
por lo que existen miles de aplicaciones gratuitas y de poco coste, que satisfacen cualquier particularidad de cada
empresa.
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CUADRO DE MANDOS PARA EMPRESAS

Un cuadro de mando es una herramienta con la podemos monitorizar a tiempo real el rendimiento de nuestra empresa.
Esto lo convierte en una de las herramientas mas importantes para la empresa. Ya que gracias a esta herramienta podemos
realizar diferentes estrategias para mejorar el rendimiento de nuestra empresa.

Para que funcione tu cuadro mando necesitas que tu tienda online este conectada a tu ERP y a la vez tu sistema TPV a tu
ERP.

Ficheros w | | Cunms demance
Hur tovortos 32 Cobros vencidos 1 Cobros impagados "
| Comparativa de Ventas REOrE .y Menfon Eresean los (Gimos 12 )
Oerees
B Proveedores s 2 g
© Mioivs 557.115,13 € 24.525,73 €
B, Coens
Concedl
Peetos y descwentin
Contatéuisd
Chaevfycacrin
Impmesios
Otroe
TOP 5 Representantes
n 2% Fenendo GoneGee
| e '
B BN e 2
Top 10 clientes (ultimos 12 meses) S50 Wars Lizesiipes
sPoRTs aac | AR
< v 1,
Top 10 provincias (Gltimos 12 meses)
swrceons I+ oo e
1 ' pacee I T
Cuenta de resultados 2017 """""‘.- i
VALACA 1w k2]
ngresos Gastos 11 Pedides 0 Albaranes pars R 2
bl pendientes fscturas monozl ¢
asTuras s
2 vertmn msaonl ey
vz 497.84595¢ 107.18743¢ caoaores | oo
s 282.426,01 € 0,00€ sueaes | e
a Seack avs] o
Rentabilidad- 78,46

INFORMACION QUE PRESENTA UN CUADRO DE MANDO EN UN SISTEMA ERP

Los datos de un cuadro de mando se basan en 4 aspectos basicos que tienen relacidn entre si:

1. Procesos internos: Todos los procesos que se puedan realizar dia a dia en nuestra empresa estan medidos con
datos. Estos procesos internos nos resultan fundamentales para reducir costes.

2. Desarrollo y formacion: Informacion que se aporta a los aspectos intangibles de la empresa.

3. Fidelizacion del cliente: En el se miden los datos y cudl es la relacion con el cliente.

4. Datos financieros: Con estos datos podemos conocer de que forma oprtimizar nuestro crecimiento y nuestro valor.
Ademas podremos reducir costes en algunos procesos o aumentar las ventas para ser mucho mas competitivo.
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APLICACIONES MULTIPLATAFORMA PARA MOVILES

Las aplicaciones moéviles multiplataforma son aquellas que se desarrollan en un lenguaje de programacién general y que
luego se puede «compilar» o «exportar» a cualquier plataforma o dispositivo con unos cambios minimos.

Para que el software pueda ser considerado multiplataforma, debe ser capaz de funcionar en mds de una arquitectura de
ordenador o sistema operativo (por ejemplo, en Android e 10S).

Aspectos que tenemos en cuenta en Apunts Informatica en el desarrollo de aplicaciones multiplataforma

- Implementar aplicaciones multiplataforma con acceso a bases de datos usando lenguajes, librerias y herramientas.

- Disenar interfaces graficos interactivos y que cumplan con la usabilidad adecuada, empleando componentes
visuales estandar o especificos.

- Gestionar bases de datos, interpretando su disefio légico y verificando integridad, consistencia, seguridad y
accesibilidad de los datos.

- Gestionar entornos de desarrollo acomodando su configuracién para ampliar su desarrollo.

- Integrar contenidos graficos y multimedia en aplicaciones multiplataforma, cumpliendo con los requerimientos
establecidos.

La nueva tendencia en el desarrollo de Aplicaciones multiplataforma

Actualmente han surgido nuevas alternativas de desarrollo de aplicaciones moviles gracias a la gran comunidad de
desarrolladores que existe. Esta comunidad, ayuda a que muchos mas emprendedores y/o compafiias se unan al desarrollo
mavil sin sufrir las dificultades que trae el desarrollo nativo.

En base a lo comentado anteriormente, existen 3 opciones de desarrollo para crear, con una sola base de
cddigo, aplicaciones mdviles multiplataforma y asi mismo distribuirlas en los dos sistemas operativos mas famosos que
son Android y iOS.

- Aplicaciones Nativas: Una opcion para desarrollar aplicaciones méviles 100% nativas multiplataforma es
con Flutter. Flutter es un SDK (Software Development Kit) soportado por Google el cual puedes sacarle todo el
provecho de una aplicacién nativa desarrollando una sola base de cédigo con el lenguaje de programacidn Dart.

- Aplicaciones Bridge: Existen dos opciones para desarrollar aplicaciones bridge las cuales se compilan a aplicaciones
100% nativas multiplataforma, estas son React Native y Nativescript, ambos frameworks usan Javascript para
desarrollar la aplicacién y el Bridge de cada uno de estos compila las ejecuciones de Javascript al cédigo nativo de
cada sistema operativo, Java o Swift.

- Aplicaciones Hibridas: Para el desarrollo de aplicacién hibridas existe lonic, este framework utiliza Angular para el
desarrollo de aplicaciones moviles usando tecnologias web (HTML, CSS, Javascript). Usa dependencias
como Cordova para poder acceder a funcionalidades especificas de cada sistema operativo, tales como la camara,
geolocalizacidn, giroscopio, etc.
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ODOO COMMUNITY

Odoo Community es la herramienta perfecta para pequeiias empresas que quieran automatizar la mayor

cantidad de trabajo de administracion posible. Odoo Community tiene un conjunto de ventajas que ningun otro

CRM tiene y nosotros como proveedores de Odoo podemos ayudarte a implementarlas de la mejor forma

posible.

Primero vamos a diferenciar entre Odoo Community y Odoo Enterprise.

Odoo Community es la versidn gratuita de Odoo, perfecto para empresas pequeiias con poca administracion.

Recomendamos Odoo Community a toda empresa pequeiia que quiera llevar sus administraciones bajo control.

¢Que se puede hacer con Odoo Community?

Odoo Community tiene en cuenta las siguientes opciones:

Interfaz de usuario de Escritorio y Navegador web

Mddulo de facturacion
Mddulo de gastos
Médulo de CRM
Mddulo de Ventas
Modulo de punto de Venta
Comercio electrénico
Blog

Foro

Chat en directo
elLearning

Inventario
Manufactura (MRP)
Compra
Mantenimiento
Empleados
Contratacién

Flota

Marketing por email
Marketing por SMS
Eventos

Encuestas

Proyecto

Hoja por horas
Conversaciones
Notas

Calendario
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ODOO ENTREPRISE

Odoo es un software que nos permite controlar nuestra empresa, ya que nos permite tener un CRM y un ERP
todo en uno. De esa forma podemos gestionar la facturacion, pagina web y muchas mas cosas.

A diferencia de la versiébn community la versién de odoo Enterprise es una version de pago. En la cual
pagaremos anualmente por cada médulo instalado y por cada usuario.

Eso si el hecho de pagar la versién de Enterprise te da ciertos beneficios respecto a la versibn community.

-Alojamiento en la nube: La versién de Enterprise incluye en el costo de la licencia eso si es algo opcional ya que
puedes instalarlo en tu propio centro de datos.

-Soporte: Cuando pagas la licencia de Odoo Enterprise es asighada una persona que se encarga de atender
directamente tus dudas.

-Funcionalidades: Odoo Enterprise tiene funcionalidades que odoo community no tiene. Por ejemplo, odoo
Enterprise tiene una versién movil.

OJ00O

Enterprise
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IMPLANTACIONES DE ODOO
Para la implantacién de Odoo tendremos en cuenta las siguientes fases:

e Consultoria digital

e Migracion de datos

e Configuraciones de sistema
e Madulos y/o desarrollos

e Formacion bdsica

e Soporte postventa.

Consultoria digital:

Analizaremos las necesidades y procesos de la empresa y trabajadores para poder implementar de la forma mas exacta
todas las tecnologias necesarias.

Migracién de datos:

Haremos la migracidn de los datos mds importantes de la empresa del anterior software de gestién tanto como nos sea
posible y trataremos el nuevo sistema de datos de la mejor forma.

Configuraciones de sistema:

Tanto Odoo Community como Enterprise son sistemas muy grandes, pero al dividirse en médulos hacen la tarea de
implementacion de forma mas facil. Tendremos en cuenta que mddulos son los necesarios para la empresay las
configuraciones técnicas que haran falta en cada uno de estos.
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OPTIMIZACION DE ODOO

Aunque en las ultimas versiones de odoo la optimizacién ha mejorado mucho siempre hay formas de optimizar odoo.
Optimizar imagenes: con mozjpeg y pngquant. No usar imagenes de altisima resolucion.

Revisar solicitudes de PostgresSQL: Sobre todo en proyectos grandes hay que tener cuidado porque pueden llegar a ser un
problemay por eso hay que intentar optimizar las llamadas a la base de datos de la mejor manera posible.

Servidor a medida: A la hora de tener un servidor de odoo es muy importante saber cudles van ser los requerimientos del
servidor ya que en el caso de ser odoo Enterprise este servidor lo pagaremos. Por eso vale la pena saber cuanto vamos a
necesitar.

Usar https: Es mejor usar este protocolo ya que aun el protocolo http es mas rapido es menos seguro. Por lo tanto, vale la
pena utilizar el https.

Odoo Actualizado: Aunque no sea necesario actualizar odoo todos los afios. Si que es necesario cada cierto tiempo es
mejor actualizarlo ya que con las actualizaciones se mejora el rendimiento del odoo y también se optimiza todas sus
funcionalidades.
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APLICACION PARTES DE TRABAJO ENLAZADOS A CRM

hidrosalu

Objetivos

Aplicacidn que permite controlar los partes de trabajo de los mds de 30 técnicos de una gran empresa a nivel
nacional, enlazadas con el programa de CRM de la propia empresa. Gestidon automatica de todo el proceso de tal
forma que al final del dia, los administradores de la empresa disponen de toda la informacién actualizada en el
programa de gestidén y un informe detallado de los resultados de todos los servicios.

Ejemplo de uso

Desde el CRM se planifican las rutas y servicios de los técnicos por toda Espafia. Los técnicos reciben la
informacidén en su Tablet o Smartphone, junto con la informacién de clientes y productos totalmente actualizada.
El técnico va completando partes de trabajo (autenticados por la firma del propio cliente). Al final del dia se
consolidan estos partes en el CRM y la informacion resta en poder de la empresa

Funciones principales

Aplicacidn enlazada con el CRM de la propia empresa de tal forma que se actualizan clientes, productos (que
puede afiadir el propio técnico en el momento del servicio con el precio actualizado), y el resultado de los partes
de trabajo. Toda la informacion se consolida al final del dia de nuevo con el CRM de tal forma que los partes de
los técnicos quedan perfectamente valorados y introducidos practicamente en tiempo real.

Beneficios

La empresa consigue tener al final del dia toda la informacidon 100% actualizada de los partes de trabajo de los
técnicos de toda Espaia. Aspecto prioritario que anteriormente a la puesta en marcha de la aplicacion tardaba
semanas en consolidarse. Aumento notable de la productividad de los técnicos, control exacto del horario y
fecha de ejecucidn de los trabajos, control de los productos utilizados en el propio servicio técnico.
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APLICACION DE GESTION DE ASOCIACION FILA DE MOROS

Intranet Moros Beneixama

Objetivos

Aplicacidn que permite controlar y gestionar una asociacion de “Fila de Moros”. Esta aplicacion permite
administrar la asociacién de forma completa: comunicar a todos los socios de la Fila de Moros, gestionar
eventos, reservas, controlar los pagos, etc.

Funciones principales

Control de eventos, control de pago de cuotas periddicas y puntuales, control de asistencia a eventos puntuales
mediante confirmacién previa, sistema de comunicacion interno tanto a nivel de asociacién como a nivel
individual entre asociados.

Ejemplo de uso

Los administradores de la Fila de Moros crean un evento y los socios se pueden apuntar a dicho evento. Se
gestiona el pago de la cuota o la asistencia a un evento puntual, se envian comunicados internos a los afiliados y
en definitiva, se crea un vinculo a través de esta aplicacion donde se gestiona todo.

Beneficios

Los administradores saben en todo momento los asociados que van a asistir a un evento, las cuotas que estan
pendientes de pago. Los asociados saben en todo momento los eventos que hay programados y pueden
confirmar su asistencia.
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APLICACION DE GESTION DE ORDENES DE TRABAJO

Objetivos

Aplicacién que permite gestionar las érdenes de trabajo de la empresa. Los responsables de organizar a los
trabajadores de la empresa saben en todo momento el estado de los trabajos pendientes, en marcha o
finalizados. Esta aplicacion permite enviar o imprimir a cada trabajador de forma individual o colectiva, un
resumen diario de las tareas que tiene pendientes para ese dia.

Ejemplo de uso

Cuando un cliente solicita un nuevo trabajo, el responsable del departamento crea la nueva orden y le asigna un
trabajador o trabajadores concretos. A partir de este momento, se tiene un control total del estado en tiempo
real de cada una de las érdenes de trabajo creadas. A cada orden de trabajo se le pueden imputar tanto horas de
servicio como el material utilizado para dicho servicio.

Funciones principales

Aplicacidn para ser utilizada en PC, Tablet o Smartphone, tanto en las instalaciones del cliente como a domicilio
(en el teléfono movil del técnico que se desplaza). Permite al responsable del departamento controlar de forma
clara todos los trabajos que le han solicitado sus clientes, al mismo tiempo, que permite asignar y planificar las
tareas de sus trabajadores durante los préximos dias.

Beneficios

La empresa controla de forma eficiente todas las érdenes de trabajo. De esta manera se asegura que se realizan
todos los trabajos que les han solicitado sus clientes, y no dejar ninguna tarea por realizar. Ademas de controlar
en tiempo real el estado de cada orden desde cualquier parte. A nivel de gerencia, permite organizar y planificar
las tareas a realizar por parte de cada trabajador o grupo de trabajadores.
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APLICACION DE CONTROL DE PRODUCCION

M

iBienvenido a Metalcudia APP!

M

iBienvenido a Metalcudia
APP!

Objetivos

Aplicacién que permite gestionar y controlar el sistema de produccion de la empresa. Los responsables de
organizar a los trabajadores de la empresa controlan en tiempo real el estado de las érdenes de trabajo. La
aplicacion permite gestionar los distintos centros de trabajo que dispone la empresa (corte ldser, plegado,
troquelado, etc.) y determinar en qué situacidn estd cada tarea (en plazo de entrega, fuera de plazo, etc.)

Ejemplo de uso

El programa de gestidon de la empresa genera la orden de trabajo. A partir de este momento la aplicacidén recoge
dicha informacion y realiza una estimacién del tiempo que debe tardar en realizar cada proceso para cumplir los
plazos de entrega con el cliente. La empresa conoce en todo momento si se estdn cumpliendo los plazos y
permite priorizar aquellos trabajos que tengan un plazo de entrega de obligado cumplimiento.

Funciones principales

Aplicacidn para ser utilizada en PC, Tablet o Smartphone, en las instalaciones del cliente. Permite al responsable
de produccién controlar de forma clara y a simple vista el estado en tiempo real de los trabajos que le han
solicitado sus clientes. De esta forma se tiene el control absoluto de todas las tareas y permite priorizar aquellas
que se encuentren fuera del plazo acordado con sus clientes.

Beneficios

La empresa controla de forma eficiente todas las drdenes de trabajo. De esta manera se asegura que se realizan
todos los trabajos que les han solicitado sus clientes en el plazo estimado, ademds de no dejar ninguna tarea por
realizar. A nivel de gerencia, permite organizar y planificar las tareas a realizar por parte de cada centro de
trabajo y por parte de cada trabajador o grupo de trabajadores.
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APLICACION DE GESTION DE PEDIDOS DE CLIENTES

Objetivos

Aplicacidn para gestionar los pedidos de una empresa que supedita su produccién a los pedidos de sus clientes.

La aplicacién permitird crear nuevos pedidos de clientes e iniciar el proceso de produccion de dicho pedido. Al

mismo tiempo, controlara el stock de los diferentes productos que intervienen en los pedidos y en los procesos
de produccién para mantener un control de existencias y disponer de unidades minimas.

Ejemplo de uso

El Dpto. Comercial realiza un pedido y automaticamente disminuye el stock de los productos asignados a ese
pedido. Desde el Dpto. de Produccidn se revisan los pedidos y su stock actual, y se lanza a fabricacidon aquellos
productos que se han solicitado en el pedido y los productos con un stock inferior al minimo. La empresa
consigue disponer siempre de un stock minimo de todos los productos para atender los pedidos.

Funciones principales

Permite crear pedidos de clientes y ordenarlos en la consola principal en funcion de su estado (nuevo,
preparado, en fabricacién, enviado,, etc.). Permite controlar el stock real de los productos fabricados: desde
Produccidn se anade stock de los productos fabricados y desde Comercial se quita stock automaticamente al
crear un nuevo pedido. Dispone de un mddulo especial de informes y estadisticas exportables a Excel y PDF.

Beneficios

Mejora notable de la productividad y seguimiento mediante informes. Visualizacién clara por parte del Dpto.
Comercial y de Produccién del estado actual de los pedidos de clientes (para poder gestionarlos correctamente) y
del stock real de los productos (para eliminar el problema recurrente de rotura de stock). Reduccién espectacular

del tiempo de respuesta en la preparacion y entrega de los pedidos a clientes.
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APLICACION CONTROL DE FICHAJES ONLINE GRUPO EMPRESARIAL

El departamento de programacion de Apunts Informatica ha desarrollado una nueva aplicacion para gestionar el
control de presencia de los trabajadores del Grupo Hidrosalud. Hidrosalud es un referente a nivel nacional en
procesos de osmosis y descalcificacion, y forma parte de un conjunto de empresas lideres en sectores
relacionados en la optimizacidn de calidad del agua y la aplicacion de las ultimas tecnologias para mejorar la

calidad de vida de sus clientes.
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APLICACION CONTROL DE PEDIDOS

Objetivos

Aplicacion que permite gestionar los pedidos de empresas con gran volumen de transacciones diarias. Se
consiguen beneficios extra realizando pedidos por volumen a los proveedores, optimizando y “retardando” al
maximo el pedido hasta llegar a la fecha limite de entrega. Ademas, la aplicacién permite tener un control total
sobre el estado del pedido (entregado, pendiente, por gestionar, facturado, devuelto, etc.).

Ejemplo de uso

La empresa recibe a primera hora de la mafana un listado con todos los pedidos pendientes del dia. Estos
pedidos entran de forma aleatoria en funcién de cdmo han sido solicitados por los clientes. La aplicacion permite
agrupar los productos de cada pedido en funcién de varios pardmetros (referencias, fechas de entrega, etc.) para

optimizar la gestion de los mismos por parte del responsable de compras de la empresa.

Funciones principales

Permite agrupar los pedidos de los clientes para facilitar la compra de los mismos por parte del responsable de
compras de la empresa. Permite saber el estado en tiempo real de cada pedido al responsable de gestion de
pedidos de la empresa. La aplicacion esta preparada para ser utilizada en PC, Tablet o Smartphone, tanto en las
instalaciones del cliente como a domicilio.

Beneficios

La empresa controla de forma eficiente todos los pedidos, tanto a nivel interno como de cara al cliente final. Se
reducen costes a nivel de compras, se consiguen mejores precios a proveedores mediante la compras por
volumen y agrupando pedidos, se optimizan los repartos y envios del material al cliente final, etc. Permite
gestionar los pedidos de la forma mas eficiente posible siguiendo los parametros de calidad de la empresa.
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APLICACION PARTES DE TRABAJO ENLAZADOS A ERP

Objetivos

Aplicacién que permite gestionar las tareas diarias de los técnicos y programadores de Apunts. De tal forma que
al final del dia el Dpto. de Administracion dispone de toda la informacién necesaria para realizar los albaranes y
facturas a los clientes. Del mismo modo, a través de varios algoritmos internos se obtiene un andlisis de la
productividad de cada trabajador y un andlisis del beneficio real de cada trabajo realizado.

Ejemplo de uso

Cuando un técnico o un programador de Apunts inicia una tarea, tanto en las propias instalaciones de la empresa

como en las instalaciones del cliente, se pone en marcha el tiempo asignado a un cliente concreto. Al final del dia

se envia un informe al Dpto. de Administracion con las tareas que ha realizado cada técnico y programador para
realizar los albaranes y facturas de dichos trabajos.

Funciones principales

Aplicacidn para ser utilizada en PC, Tablet o Smartphone, tanto en las instalaciones de Apunts como en el
domicilio del propio cliente, mediante la cual se controla de forma exacta las tareas que realiza cada técnico y
trabajador a lo largo del dia: cliente, tiempo utilizado, material utilizado, estado de la tarea, etc. Ademas, permite
al responsable del departamento, asignar y planificar las tareas de los proximos dias.

Beneficios

La empresa consigue identificar la duracion real de cada una de las tareas que realizan los técnicos y
programadores de Apunts, ademas que se minimiza la posibilidad de pérdida de datos. Permite organizary
planificar las tareas pendientes de cada trabajador, ya que cada empleado tiene las tareas pendientes
(ordenadas por prioridad, horario concreto, etc.) para ir realizandolas a lo largo del dia.
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APLICACION CONTROL DE SERVICIOS

Objetivos

Aplicacién desarrollada para tener el control total del dia a dia de una empresa de servicios con mas de 50

trabajadores. La aplicacion permite dar de alta un servicio, asignar a un trabajador a ese servicio, realizar un

parte presencial por el propio trabajador (firmado por el cliente y geo localizado para conocer donde se ha
efectuado dicho servicio). Permite el control del estado de servicios y trabajadores en tiempo real.

Ejemplo de uso

Un cliente contrata un servicio. La empresa crear el servicio y asigna un trabajador al mismo. El trabajador realiza
el servicio y genera un parte del mismo desde la propia aplicacién: el cliente firma el parte y queda registrado la
duracién el servicio, la localizacion del mismo y las observaciones oportunas. Se envia un informe al Dpto. de
administracion de la empresa y un email al propio cliente con los datos del servicio.

Funciones principales

Acceso restringido mediante usuarios y claves individuales. Los trabajadores ven los servicios que tienen
asignados y van completandolos por fecha, prioridad, urgencia, etc. Registro automatico de la duracién exacta
del servicio, el lugar donde se ha realizado (mediante geo localizacion), y las anotaciones por parte del trabajador
y por parte del cliente. Todo ordenado en una base de datos gestionable y exportable.

Beneficios

La empresa tiene control total i en tiempo real de la situacién de los servicios que tiene en marcha y del trabajo
de todos sus empleados. Mejoramos de la productividad, evitamos perdida de informacién, obligamos a
documentar los servicios realizados (sin posibilidad de engafios porque la hora y la geolocalizacién son
automaticas) y o frecemos una imagen de profesionalidad absoluta a nuestros clientes
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APLICACION FRANQUICIA CENTROS EDUCATIVOS

Oespierta

Objetivos

Aplicacién que permite controlar una franquicia de centros de formacién (con mas de 6 centros en diferentes
poblaciones). La aplicacidon permite gestionar y supervisar a la direccion de la empresa a los distintos centros, los
alumnos, el temario, los exdmenes, el pago de las cuotas, etc. Toda esta informacién se podra organizar para
elaborar informes y estadisticas, enviar comunicados, exportar a Excel y PDF, etc.

Ejemplo de uso

Cuando un alumno se matricula en uno de los centros de formacion de la franquicia, el responsable del centro de

formacion es el encargado de formar al alumno. Como todo esta absolutamente gestionado por la aplicacion, el

responsable de la franquicia conoce en todo momento la informacidn relativa al expediente académico y demas
datos administrativos de ese alumno, en tiempo real.

Funciones principales

Aplicacién auto escalable, programada para permitir la creacion de nuevos centros formativos en el futuro,
NuUevos cursos, nuevos temarios, nuevas evaluaciones. Se ha previsto por lo tanto una expansion de la franquicia.
Al contener datos personales criticos se maximiza la seguridad (encriptacién de datos, certificado SSL, servidor
VPS propio, IP independiente para ese servidor, etc.)

Beneficios

La direccién de la franquicia tendra el control total sobre los alumnos, siendo los centros formativos las
herramientas para impartir las clases y realizar la formacion. Del mismo modo tendra acceso en tiempo real a
datos administrativos (cursos contratados, pagos realizados) para evitar posibles ocultaciones por parte de los

centros formativos. Todo esto supone control total, seguridad, analisis de funcionamiento y tranquilidad.
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APLICACION PARTES DE ASISTENCIA TECNICA A MULTINACIONAL

TClcutting SAT

Objetivos

Aplicacién que permite gestionar las tareas diarias de los técnicos de una gran empresa Internacional. Todas las
tareas de los técnicos quedan registradas y valoradas en la aplicacidn. De tal forma que al final del dia el
responsable de la empresa dispone de toda la informacion necesaria para facturar dichos trabajos a sus clientes.
Ademas, conoce en tiempo real la situacion de cada tarea: en marcha, finalizada, pendiente, etc.

Ejemplo de uso

El responsable de la empresa organiza y asigna a cada técnico sus tareas. Cada técnico se encarga de entraren la
aplicacion, revisar las tareas pendientes y solucionarlas. El propio técnico documenta todas sus acciones en
tiempo real en la APP. Al final del dia se envia un informe al Dpto. de Administracién con las tareas que ha

realizado cada técnico y programador para realizar los albaranes y facturas de dichos trabajos.

Funciones principales

Aplicacidn para ser utilizada en PC, Tablet o Smartphone, tanto en las instalaciones de la empresa como en el
domicilio del propio cliente, a domicilio. De esta forma, se puede controlar de forma exacta las tareas que realiza
cada técnico a lo largo del dia: cliente, tiempo utilizado, material utilizado, estado de la tarea, etc. Ademas,
permite al responsable del departamento, asignar y planificar las tareas de los préximos dias.

Beneficios

La empresa tiene informacion en tiempo real de la situacion de los trabajos de asistencia técnica. Conoce la
duracion exacta de cada una de las tareas que realizan los técnicos. Permite organizar y planificar las tareas
pendientes de cada trabajador ordenadas por prioridad, horario concreto, etc... En definitiva, permite gestionar
todas las asistencias técnicas de la empresa y enviarlas al Dpto. de Administracion para facturarlas.
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SISTEMA DE FICHAJES ONLINE A TRAVES DE APLICACION

Dirigido a empresas que necesitan que sus trabajadores puedan fichar desde cualquier lugar (a través de un
Ordenador, Tablet o Smartphone con conexién a Internet). Un sistema profesional que cumple la normativa
vigente, para trabajadores que fichan tanto dentro de la empresa como fuera de la empresa (por el tipo de trabajo
que realizan). El nivel de informes puede variar segun las necesidades de la empresa.

La Aplicacién de Fichajes Online (AFO) permite registrar fichajes de trabajadores desde cualquier dispositivo que
tenga conexion a Internet, indicando la hora de entrada y salida junto con la geolocalizacidon de donde se realiza
dicho fichaje. Estos fichajes se pueden consultar y realizar informes desde la propia aplicacion online mediante un
usuario administrador.

IMAGENES DE NUESTRA APLICACION ONLINE DE FICHAJES

Aplicacidn compatible con ordenadores, tablets, smartphones y cualquier dispositivo actual con conexion a
Internet. Para que los trabajadores de su empresa puedan iniciar su jornada desde cualquier lugar (el sistema tiene
geolocalizacidn para comprobar en que lugar se ha iniciado la sesidn).

FichadorOnline
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POSIBLES AMPLIACIONES O MEJORAS

Nuestros sistemas de control de presencia permiten unas series de configuraciones extra que ya han sido adoptadas
por algunos de nuestros clientes y que pueden ajustarse a la tipologia de ciertos negocios. A continuacién indicamos
varios ejemplos:

- Programacion de Informes avanzados en sistema Crossscheck

- Programacion de Informes avanzados en AFO (Aplicacidn de Fichajes Online)

- Programacion desasistida de fichajes (para zonas sin Internet)

- Control de horas extra para no superar el maximo permitido

- Programacion a medida de cualquier mejora que necesite su empresa

TARIFAS DE LA APLICACION ONLINE DE FICHAJES

La version AFO MONOEMPRESA permite gestionar una empresas dentro de la aplicacion
Precio especial de IMPLANTACION de la aplicacién, el programa y configuracién: 200,00€ + VA
Precio de mantenimiento mensual:

- Empresas de 1 a 20 trabajadores: 20,00€ + IVA al mes
- Empresas de 21 a 50 trabajadores: 40,00€ + IVA al mes
- Empresas de 51 o mas trabajadores: 60,00€ + IVA al mes

La version AFO MULTIEMPRESA permite gestionar distintas empresas dentro de la aplicacién
Precio especial de IMPLANTACION de la aplicacién, el programa y configuracién: 300,00€ + IVA
Precio de mantenimiento mensual:

- Empresas de 1 a 20 trabajadores: 35,00€ + IVA al mes
- Empresas de 21 a 50 trabajadores: 55,00€ + IVA al mes
- Empresas de 51 o mas trabajadores: 75,00€ + IVA al mes

La version AFO MULTIEMPRESA COMPLETA permite gestionar distintas empresas dentro de la aplicacién, y
ademas, la propia empresa dispone de la aplicacién en un servidor dedicado y evita el mantenimiento mensual.
Precio especial de IMPLANTACION de la aplicacién, el programa y configuraciéon: 1090,00€ + VA
Precio de dominio seguro y hosting avanzado para el uso de la aplicacion:
- Enel caso de que el cliente use un dominio propio ya existente: 0€
- Encaso de que el cliente solicite la creacién de un dominio nuevo: 150,00€ + IVA / Afio
Precio de mantenimiento mensual:
- Mantenimiento completo: 30,00€ + IVA al mes
- Servicios técnicos puntuales por parte del cliente: 0€ (a peticién del cliente)
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APLICACION TECNICOS/PROGRAMADORES APUNTS

= Aplicacion que permite gestionar las tareas diarias de los técnicos y programadores de Apunts. De tal forma |
que al final del dia el Dpto. de Administracion dispone de toda la informacion necesaria para realizar los
albaranes y facturas a los clientes. Del mismo modo, a través de varios algoritmos internos se obtiene un

OBJETIVOS analisis de la productividad de cada trabajador y un anélisis del beneficio real de cada trabajo realizado.

» Cuando un técnico o un programador de Apunts inicia una tarea, tanto en las propias instalaciones de la
empresa como en las instalaciones del cliente, se pone en marcha el tiempo asignado a un cliente concreto.
EIEMPLO DE|  Alfinal del dia se envia un informe al Dpto. de Administracion con las tareas que ha realizado cada técnico y
uso programador para realizar los albaranes y facturas de dichos trabajos.

* Aplicacion para ser utilizada en PC, Tablet o Smartphone, tanto en las instalaciones de Apunts como en el

domicilio del propio cliente, mediante la cual se controla de forma exacta las tareas que realiza cada técnico
FUNCIONES | Y trabajador a lo largo del dia: cliente, tiempo utilizado, material utilizado, estado de la tarea, etc. Ademas,
PRINCIPALES| permite al responsable del departamento, asignar y planificar las tareas de los proximos dias.

* |a empresa consigue identificar la duracidn real de cada una de las tareas que realizan los técnicos y
programadores de Apunts, ademas que se minimiza la posibilidad de pérdida de datos. Permite organizar y
planificar las tareas pendientes de cada trabajador, ya que cada empleado tiene las tareas pendientes

BENEFICIOS {ordenadas por prioridad, horario concreto, etc.) para ir realizandolas a lo largo del dia.
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FIRMA DEL CLIENTE

El cliente firma directamente sobre el teléfono mdvil o tablet del trabajador de su empresa. De esta forma queda

registrado el servicio de forma inequivoca.

L

Paso 2 Paso 3
Horas Incidencias
Incidencias
Si no ha ocurrido ninguna incidencia durante la ejecucion del trabajo deja en blanco este campo
Incidencias sin novedad en el servicio
4
Firma del cliente ﬁnm

v

GEOLOCALIZACION

En cualquier momento podemos registrar la geolocalizacion del trabajador. De esta forma, por ejemplo, podemos saber
exactamente en que lugar se ha realizado el servicio de nuestro técnico.

Datos del parte de trabajo EIEmrrrmry
Fecha del parte Hora de inicio / fin Duracion del parte
30/04/2018 23:30:00 - 06:30:00 07:00:00
Parte enviado por: A-294 Firma del cliente
Incidencias / Novedades
Sin
- V30 Palau de Congressos ra
Mapa Satélite de Valéncia La
Cuart de
Poblet Q LaSey
= Mislata Parte enviado desde aqu
VaIencua ) /PI{‘.IJU La Malvarrosa
Aldaya Chirivella
Ciutat de les Arts &
Alacuéas i les Ciéncies 4
e POBLADOS
MARITIMOS +
LV36: [v-15]
e v-30] UNTA o
GO,—,,Q!,enm Picana Dstos de mspas ©2018 Google, Inst. Geogr. Nsciona! | Términos de uso | Informar de un error de Maps
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CALENDARIOS

Gestione sus propios calendarios realizados totalmente a medida con las tareas y notificaciones programadas y

actualizadas de forma automatica.
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ESTADISTICAS

Defina sus propios graficos y estadisticas. Implementamos los graficos seguin sus necesidades para que puedan visualizar en

tiempo real la situacién de los puntos criticos de su empresa.
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FILTROS AVANZADOS

Las pantallas de la aplicacién muestran la informacién que usted necesita en cada momento. Aplicacién de filtros

avanzados para gestionar los datos.
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LOCALIZACION

Tenga localizados geografica y visualmente a sus clientes, trabajadores, presupuestos que tiene en marcha, etc. Establezca

y personalice rutas comerciales en funcién de zonas geograficas.
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PERMISOS DE USUARIO

Mediante la configuracion de permisos a través de usuarios y roles, podemos dar cualquier tipo de privilegio a los usuarios
de nuestra aplicacion.

W Usuarios Z Partes ** Roles
(V erp it
(B8
B A B cdita €A Archivos
-
@ carpeta : :
‘ ,;!;
* .
, tar ot
: -
A Notifiaciones
t
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CONTACTAR CON EL DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION

PROGRAMADORES EN OFICINAS DE L’ALCUDIA

- Teléfono: 96 299 75 49
- Email: grupapunts@grupapunts.es
- C/JOAN XXIlI, 24 — 46250 L’ALCUDIA (Valencia)

PROGRAMADORES EN OFICINAS DE GUADASSUAR

- Teléfono: 96 257 05 11
- Email: grupapunts@grupapunts.es
- Avda. DIPUTACIO, 18 — 46610 GUADASSUAR (Valencia)

PROGRAMADORES Y DESARROLLADORES

- Teléfono CENTRAL: 96 299 75 49
- Email 1: alex@grupapunts.es

- Email 2: roman@grupapunts.es

- Email 3: juanjo@grupapunts.es

- Email 4: jose@grupapunts.es

- Email 5: javim@grupapunts.es

- Email 6: raul@grupapunts.es

- Email 7: alvaro@grupapunts.es

- Email 8: jorge@grupapunts.es

- Email 9: josep@grupapunts.es

WEBS DPTO. PROGRAMACION

- WEB DPTO. DISENO WEB: www.apunts.es
- WEB DEL GRUP APUNTS: www.grupapunts.es

28 Grup Apunts (@PUNTS Apllllig

Senvei infegral a empreses Telecomunicacions
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